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Ewaluacja 
w programie Leonardo da Vinci

ealizacja programu Leonardo da Vinci polega∏a nie tylko na

tworzeniu materia∏ów edukacyjnych (takich np. jak podr´-

czniki, programy studiów i szkoleƒ) lub organizowaniu praktyk

zawodowych za granicà), ale tak˝e na ocenianiu rezultatów

i doÊwiadczeƒ uzyskanych w ramach projektów (zw∏aszcza

w aspekcie ich wp∏ywu na system kszta∏cenia i szkolenia

zawodowego), zidentyfikowaniu najlepszych rozwiàzaƒ oraz poszu-

kiwaniu odpowiedzi na pytanie o korzyÊci dla kraju, instytucji

i zwyk∏ych obywateli z udzia∏u w projektach dofinansowanych przez

program. 

Jednym ze sposobów uzyskania odpowiedzi na to pytanie jest 

prowadzenie ewaluacji rezultatów projektów. W ramach tej

dzia∏alnoÊci Biuro Koordynacji Kszta∏cenia Kadr Fundacji „Fundusz

Wspó∏pracy”, pe∏niàce funkcj´ Krajowej Agencji Programu

Leonardo da Vinci, zleca∏o wykonywanie badaƒ ewaluacyjnych

realizowanych projektów i ich rezultatów. 

Impulsem do rozpocz´cia dzia∏alnoÊci badawczej sta∏o si´

zakoƒczenie pierwszego etapu programu. W 2000 r. projekty

pilota˝owe i j´zykowe zrealizowane w latach 1998-1999 zosta∏y

przeanalizowane pod kàtem ich wp∏ywu i dalszego wykorzystania

w procesie rozwoju regionalnego lub doskonalenia umiej´tnoÊci

j´zykowych. Celem dwóch kolejnych badaƒ, które przeprowadzono

na prze∏omie lat 2004/2005, by∏o ustalenie, czy rezultaty projektów

by∏y wykorzystywane tylko przez instytucje zaanga˝owane w ich

wypracowanie, czy równie˝ przez inne grupy beneficjentów.

Badaniem obj´to tak˝e projekty zrealizowane w latach 2000-2001.  

Przedmiotem zainteresowania Krajowej Agencji Programu by∏a te˝

u˝ytecznoÊç projektów wymian i sta˝y oraz ich wp∏yw na ˝ycie

zawodowe osób bioràcych udzia∏ w tych projektach. 

Badania wÊród uczestników projektów wymian i sta˝y prowadzone

by∏y w latach 2000, 2003 oraz na prze∏omie lat 2004/2005. Wyniki

tych badaƒ pozwala∏y nie tylko na oszacowanie korzyÊci, jakie

beneficjentom i ich instytucjom dawa∏ udzia∏ w projektach, ale tak˝e

s∏u˝y∏y Agencji w procesie zarzàdzania, doskonalenia i upowsze-

chniania przyk∏adów najkorzystniejszych rozwiàzaƒ, takich jak kry-

teria doboru uczestników, program i organizacja oraz przebieg

zagranicznej praktyki zawodowej. 

Szczegó∏owy opis badaƒ ewaluacyjnych przeprowadzonych

w latach 2000-2005 (ich cele, zastosowane metody i narz´dzia

badawcze, jak równie˝ niektóre wyniki) przedstawiono w kolejnych

rozdzia∏ach niniejszego opracowania. 

R

Ma∏gorzata Rejnik
dyrektor Biura Koordynacji Kszta∏cenia Kadr 

Fundacji „Fundusz Wspó∏pracy”
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ierwsze badania ewaluacyjne, które mia∏y daç ogólnà orien-

tacj´, jak funkcjonuje program Leonardo da Vinci w Polsce, jak

postrzegane sà korzyÊci, a tak˝e podstawowe bariery zwiàza-

ne z udzia∏em w tym programie, zosta∏y przeprowadzone w 2000 r.1

Ze wzgl´du na to, ˝e Polska przystàpi∏a do programu Leonardo da

Vinci na pe∏nych prawach w 1998 r., wzi´to pod uwag´ 43 projekty

wymiany i sta˝y zrealizowane w latach 1998-1999.

Podstaw´ empirycznà badaƒ stanowi∏ stosunkowo skromny mate-

ria∏. Ju˝ jednak uporzàdkowanie i analiza pierwszych doÊwiadczeƒ

zwiàzanych z wdra˝aniem i funkcjonowaniem programu mia∏o dla

Krajowej Agencji Programu Leonardo da Vinci istotne znaczenie za-

równo poznawcze, jak i praktyczne. Zgromadzony materia∏ empi-

ryczny umo˝liwi∏ z jednej strony ogólnà ocen´ korzyÊci z faktu

uczestnictwa w programie, i to zarówno beneficjentów bezpoÊred-

nich, jak i ich otoczenia. Z drugiej strony lektura opracowania dostar-

czy∏a Agencji wielu wskazówek praktycznych, których wykorzystanie

mog∏o usprawniç relacje mi´dzy Agencjà i promotorami projektów1. 

Cel badaƒ, metody, 
dobór próby i jej realizacja

Badania mia∏y daç odpowiedê m.in. na nast´pujàce pytania

dotyczàce bardziej lub mniej wymiernych rezultatów ∏àczàcych si´

z odbyciem sta˝u bàdê wymiany: 

◆ Jak oceniane by∏o – w wymiarze indywidualnym i instytu-

cjonalnym – uczestnictwo w programie Leonardo da Vinci? Jakie

pozytywne i negatywne aspekty udzia∏u w projektach wymian

i sta˝y wymieniane by∏y najcz´Êciej? 

◆ Czy – i jeÊli tak, to w jaki sposób – udzia∏ w programie Leonardo

da Vinci wp∏ynà∏ na sytuacj´ zawodowà uczestników sta˝y

odbytych w krajach Unii Europejskiej? Czy – w ich odczuciu –

sta˝ zwi´kszy∏ szanse na rynku pracy bàdê przyczyni∏ si´ do

szybszego awansu? 

◆ Czy – i je˝eli tak, to w jakim zakresie – w procesie kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego wykorzystywane by∏y rezultaty wymiany

kadry? Czy np. wdra˝ane by∏y nowe programy, modu∏y kszta∏-

cenia oraz inne wyniki wymiany? 

◆ Czy mo˝na by∏o odnotowaç – na szczeblu lokalnym, regio-

nalnym, w wybranym sektorze gospodarki – jakieÊ realne

korzyÊci z wspó∏pracy mi´dzy instytucjami edukacyjnymi i ich

otoczeniem, podj´tej w ramach programu Leonardo da Vinci? 

Kolejny, równie szeroki zakres pytaƒ zwiàzany by∏ z kwestiami

techniczno-organizacyjnymi, m.in. takimi jak zasady rekrutacji 

kandydatów na sta˝e i wymiany, êród∏a inspiracji pomys∏u na

projekt, jego przygotowanie, przebieg realizacji, a tak˝e

wspó∏praca promotorów projektów z Krajowà Agencjà Programu

Leonardo da Vinci. Interesowa∏o nas równie˝ funkcjonowanie
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Maria Wójcicka

Pierwsza ewaluacja wyników realizacji
projektów wymian i sta˝y 
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w ÊwiadomoÊci spo∏ecznej wiedzy na temat programów Unii

Europejskiej, ze szczególnym uwzgl´dnieniem programu Leonardo

da Vinci, oraz to, jak postrzegana jest przydatnoÊç projektów dla

rozwoju poszczególnych sfer ˝ycia i gospodarki na szczeblu

lokalnym. 

Do badaƒ zosta∏y wy∏onione dwie kategorie osób. Pierwszà

stanowili bezpoÊredni realizatorzy 43 projektów wymian i sta˝y:

promotorzy oraz uczestnicy sta˝y i wymian. Druga kategoria – to

wytypowani przedstawiciele instytucji edukacyjnych (kuratoria),

administracji lokalnej, a tak˝e w∏adz samorzàdowych oraz urz´dów

pracy w∏aÊciwych dla zasi´gu realizowanych projektów, lecz nie

bioràcych w nich udzia∏u. Badania oparto na metodach iloÊciowych

i jakoÊciowych. 

Metod´ iloÊciowà (wywiady kwestionariuszowe) zastosowano

w odniesieniu do beneficjentów sta˝y. Poniewa˝ jednym z celów 

by∏o okreÊlenie przydatnoÊci na rynku pracy kwalifikacji,

doÊwiadczeƒ i certyfikatów uzyskanych w ramach sta˝u, przy

doborze próby do wywiadów pomini´to osoby, które w trakcie

realizacji badania zachowa∏y status ucznia (studenta)2. W sumie

przeprowadzono 116 wywiadów3 z osobami dobranymi spoÊród

713 uczestników sta˝y w okresie obj´tym obserwacjà. Metod´

jakoÊciowà zastosowano w odniesieniu do uczestników projektów

wymiany kadry z instytucji szkoleniowych (szko∏y, centra kszta∏cenia

praktycznego, stowarzyszenia), instytutów naukowo-badawczych,

agencji rozwoju regionalnego i innych. Indywidualne wywiady

pog∏´bione zosta∏y przeprowadzone z 25 osobami4 (wybrano je

spoÊród 220 uczestników projektów wymiany). Indywidualne

wywiady pog∏´bione przeprowadzono ponadto z 16 wybranymi

przedstawicielami instytucji edukacyjnych, administracji lokalnej,

a tak˝e reprezentantami w∏adz lokalnych, samorzàdowych oraz

urz´dów pracy w∏aÊciwych dla zasi´gu realizowanych projektów,

lecz bezpoÊrednio nie uczestniczàcych w ich realizacji. 

Prezentujàc wybrane wyniki badaƒ, zwracam uwag´ na te, które

mia∏y wymiar praktyczny z punktu widzenia Krajowej Agencji

Programu Leonardo da Vinci oraz – mimo up∏ywu czasu –

zachowa∏y aktualnoÊç do dziÊ. 

„Dzi´ki wyjazdowi pozna∏em kultur´
innego kraju...”

Beneficjenci sta˝y i wymian podkreÊlali indywidualne korzyÊci

wyniesione z udzia∏u w projektach. Kadra wymienia∏a m.in.:

nawiàzanie kontaktów osobistych, które mog∏y zaowocowaç

w przysz∏oÊci wspó∏pracà na gruncie zawodowym; wzrost presti˝u

w Êrodowisku uczniów i nauczycieli dzi´ki stosowaniu nowych

metod kszta∏cenia i szkolenia zawodowego; szans´ publikowania

artyku∏ów i uczestniczenia w konferencjach; motywacj´ do dalszej

nauki j´zyka obcego. Bez wzgl´du na rodzaj wyjazdu respondenci

cz´sto wyra˝ali ch´ç ponownego uczestnictwa w tym bàdê

w innych programach Unii Europejskiej. 

Uczestnicy sta˝y najcz´Êciej wskazywali na szans´ odbycia

„prawdziwej” praktyki, w realnych warunkach. Niemal wszyscy
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2 Chodzi o tych beneficjentów, którzy wyje˝d˝ajàc na sta˝ uczyli si´ i nie pracowali oraz utrzymali ten status w trakcie realizacji badaƒ. 
3 Stanowi to 16,3% wszystkich uczestników sta˝y. 
4 Stanowi to 11,4% wszystkich uczestników projektów wymiany kadry.
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podkreÊlali, ˝e powrócili do kraju z nowym zasobem wiedzy

i umiej´tnoÊci zwiàzanych z wykonywanym bàdê nowym zawodem.

W tym kontekÊcie wymieniane by∏y przewa˝nie umiej´tnoÊci

zwiàzane z obs∏ugà ró˝nego rodzaju maszyn i urzàdzeƒ, ale tak˝e

wiedza techniczna. Wysoko oceniano mo˝liwoÊç poznania nowych

technik i metod pracy oraz podniesienia poziomu znajomoÊci j´zyka

obcego. 

Oczekiwania beneficjentów zwiàzane z podniesieniem kwalifikacji

zawodowych oraz uzyskaniem nowych doÊwiadczeƒ wynikajàcych

z pobytu w odmiennych warunkach obcego kraju i zetkni´cia si´

z jego kulturà zosta∏y spe∏nione w wielu przypadkach nawet

w szerszym zakresie ni˝ si´ tego spodziewali. 

Te wysokie oceny zweryfikowa∏ jednak rynek pracy. DoÊç

powszechnie sàdzono bowiem, ˝e odbycie zagranicznego sta˝u

wp∏ynie na popraw´ sytuacji zawodowej beneficjenta.

Wyje˝d˝ajàcy na sta˝ mieli nadziej´, ˝e po powrocie ∏atwiej znajdà

prac´ bàdê zmienià jà na lepszà. Tego rodzaju oczekiwania

najcz´Êciej formu∏owa∏y osoby, które wyjecha∏y na sta˝ jako

bezrobotne. Tymczasem w zetkni´ciu z rynkiem nastàpi∏

dychotomiczny podzia∏ na tych, którym si´ powiod∏o (i – byç mo˝e

– w zwiàzku z tym swój sukces kojarzyli z odbytym sta˝em) oraz na

tych, u których sta˝ niewiele zmieni∏ mimo uzyskania nowych

umiej´tnoÊci, a czasem certyfikatu potwierdzajàcego ten fakt.

Inaczej mówiàc, pierwszà grup´ stanowili ci, którzy zmienili prac´

na lepszà bàdê zachowali dotychczasowe miejsce zatrudnienia,

a drugà – bezrobotni. Z przeprowadzonych wywiadów wynika, ˝e

rozbie˝noÊci mi´dzy oczekiwaniami a mo˝liwoÊcià ich spe∏nienia

pot´gowa∏y sk∏adane przed wyjazdem zapewnienia, ˝e dzi´ki

sta˝owi zagranicznemu ∏atwiej b´dzie znaleêç prac´. 

„Po pierwsze, bez wàtpienia, 
to sprawa presti˝u...”

Mimo powszechnej zgody co do tego, i˝ rzeczywisty wp∏yw

wdro˝enia rezultatów projektów wymiany kadry na unowoczeÊ-

nienie systemu kszta∏cenia i szkolenia zawodowego mo˝na oceniç

dopiero w d∏u˝szej perspektywie czasowej, beneficjenci byli jednak

sk∏onni ju˝ w trakcie badaƒ wskazywaç na symptomy korzystnych

zmian. Mia∏y one charakter merytoryczny, cz´Êciej jednak

dostrzegano je w sferze motywacyjnej. 

Wed∏ug zdecydowanej wi´kszoÊci respondentów udzia∏

w programie Leonardo da Vinci wywar∏ silny pozytywny wp∏yw na

sposób, a tak˝e na dynamik´ dzia∏ania organizacji. Zwracano

uwag´ m.in. na takie korzyÊci jak mo˝liwoÊç zaistnienia w mediach

(co zwykle pozytywnie wp∏ywa∏o na wizerunek danej instytucji),

wzrost presti˝u szko∏y w Êrodowisku lokalnym czy te˝ zwi´kszenie

motywacji do wprowadzania zmian w instytucjach edukacyjnych. 

Wskazywano równie˝ korzyÊci merytoryczne, takie jak pozyskanie

nowych bàdê udoskonalenie istniejàcych programów, pomocy

dydaktycznych, technologii, a tak˝e poprawa jakoÊci pracy

i kwalifikacji uczestników projektów. W tym kontekÊcie wymieniano

jednak równie˝ ograniczenia zwiàzane z pe∏nym wykorzystaniem
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rezultatów uczestnictwa w projektach. Najcz´Êciej wskazywanà

barierà by∏ brak Êrodków na inwestycje zwiàzane np. z przygoto-

waniem pracowni dla nowego kierunku kszta∏cenia, z wprowa-

dzeniem nowego modu∏u kszta∏cenia, publikowaniem materia∏ów

edukacyjnych.

Respondenci zwrócili uwag´ na sceptycyzm towarzyszàcy wdra-

˝aniu nowej idei, niech´ç do innowacji, zw∏aszcza jeÊli pociàga∏y

one za sobà koniecznoÊç ponoszenia nak∏adów finansowych. Takà

barierà by∏ m.in. opór przed przekwalifikowaniem si´. 

„Merytorycznie nie pomogli. Niemniej
jednak po prostu dali nam pieniàdze...”

Oddzia∏ywanie projektów – zw∏aszcza wymiany kadry – niejedno-

krotnie obejmowa∏o nie tylko instytucje realizatorów. Dotyczy∏o to

zw∏aszcza przypadków aktywnej wspó∏pracy promotorów z oto-

czeniem, przede wszystkim z w∏adzami lokalnymi. Czasem sprowa-

dza∏a si´ ona do wsparcia finansowego instytucji uczestniczàcej

w programie (np. w formie dofinansowania kursów j´zykowych dla

przysz∏ych beneficjentów przed wyjazdem na sta˝ czy dzia∏aƒ

zwiàzanych z przygotowaniem projektu). 

Promotorzy – oprócz wsparcia finansowego – bardzo sobie cenili

pomoc w upowszechnieniu rezultatów projektów. W tym kontekÊcie

wymieniane by∏y jako przydatne lokalne urz´dy pracy, instytucje

szkoleniowe oraz w∏adze oÊwiatowe. Odnotowano jednak równie˝

przypadki braku reakcji ze strony organizacji dzia∏ajàcych

w Êrodowisku promotora. Istotne znaczenie mia∏ tu stosunek w∏adz

lokalnych do Êrodków unijnych czy te˝ – bardziej ogólnie – do

wspó∏pracy ponadnarodowej. 

Dla cz´Êci przedstawicieli urz´dów pracy i samorzàdów, z którymi

przeprowadzone by∏y wywiady, uczestnictwo w programach

unijnych nie stanowi∏o istotnego elementu ich aktywnoÊci

zawodowej, aczkolwiek niektórzy przewidywali, ˝e ta sytuacja

ulegnie zmianie w ciàgu najbli˝szych lat. W opinii pozosta∏ych

mi´dzynarodowe programy w pewnym zakresie wp∏ywa∏y jednak na

modyfikacj´ planów strategicznych reprezentowanych przez nich

instytucji. Na przyk∏ad rezultaty projektów, którymi zostali obj´ci

bezrobotni, uÊwiadomi∏y potrzeb´ zwi´kszenia zaplanowanych

wczeÊniej Êrodków na przeciwdzia∏anie bezrobociu, a tak˝e na

programy profilaktyczne, zwiàzane m.in. z doradztwem zawodo-

wym dla uczniów, poczàwszy od ukoƒczenia szko∏y podstawowej. 

Rekomendacje

Wi´kszoÊç respondentów uzna∏a za podstawowà zalet´ progra-

mu Leonardo da Vinci jego formu∏´, tzn. realizowanie projektów 

we wspó∏pracy ponadnarodowej. Dzi´ki temu przed beneficjen-

tami otworzy∏a si´ mo˝liwoÊç nie tylko zdobycia doÊwiadczenia

zawodowego (certyfikaty, nowe kompetencje), ale tak˝e zetkni´cia

z innà kulturà, poszerzenia wiedzy o Êwiecie. Ta ogólnie bardzo

pozytywna opinia nie przeszkodzi∏a jednak w dostrze˝eniu przez

respondentów czynników, które w wielu sytuacjach mog∏y dzia∏aç

demotywujàco. 

B a d a n i a  e w a l u a c y j n e  w  p r o g r a m i e  L e o n a r d o  d a  V i n c i
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Obowiàzek drobiazgowego rozliczania kosztów by∏ postrzegany

przez wi´kszoÊç promotorów jako Êwiadectwo braku zaufania do

beneficjentów programu oraz traktowania ich jako osoby chcàce

tanim kosztem wyjechaç za granic´. Z tych i podobnych odczuç

powsta∏a d∏uga lista rekomendacji majàcych na celu zracjona-

lizowanie dzia∏aƒ i zwi´kszenie dost´pnoÊci programu. 

Najcz´Êciej pojawia∏ si´ postulat uproszczenia procedury

ubiegania si´ o Êrodki (m.in. formularza zg∏oszeniowego, zawartych

w nim informacji i za∏àczników). Kolejny pod wzgl´dem cz´stotli-

woÊci wyst´powania postulat dotyczy∏ przekazania promotorom

wi´kszych uprawnieƒ w dziedzinie zarzàdzania powierzonymi

Êrodkami. Wiàza∏oby si´ to m.in. ze zmianà sposobu rozliczania si´

z poniesionych wydatków, a tak˝e – jak sugerowali niektórzy

promotorzy – ze zmianà sposobu przep∏ywu funduszy. Pojawi∏ si´

równie˝ postulat uwzgl´dnienia w programie systemu dotacji na

infrastruktur´ technicznà (np. zakup komputerów czy rzutników). 

T w a r z e  L e o n a r d o  d a  V i n c i
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Pe∏na informacja o badaniach w: 
Ocena wyników realizacji dzia∏u „Wymiany i sta˝e” programu Leonardo da Vinci. Raport przygotowany dla Biura
Koordynacji Kszta∏cenia Kadr przez Instytut Pentor, Warszawa, luty 2000 (powiel.). 
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1 Badanie przeprowadzi∏a Agencja Rozwoju Regionu Krakowskiego. 

ierwsze badania ewaluacyjne projektów pilota˝owych i badaw-

czych zosta∏y przeprowadzone w 2000 r., w ramach podsu-

mowania realizacji pierwszego etapu programu Leonardo da

Vinci w Polsce1. Obj´to nimi projekty zg∏oszone przez polskich

promotorów i zaakceptowane przez Komisj´ Europejskà

w konkursie projektów og∏oszonym w 1998 r. Przedmiot analizy

stanowi∏y projekty pilota˝owe oraz projekty badaƒ i analiz,

ukierunkowane na wspieranie rozwoju regionalnego i lokalnego.

SpoÊród 16 projektów zatwierdzonych do realizacji wy∏oniono 9,

które, zdaniem badaczy, mog∏y mieç wp∏yw na rozwój regionalny. 

Prowadzàcy badania mieli za zadanie: 

◆ OkreÊliç, czy – i je˝eli tak, to w jakim zakresie – wdro˝enie

rezultatów tych projektów odpowiada∏o na potrzeby regional-

nego rynku pracy (Êrodowiska lokalnego) w zakresie kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego. 

◆ OkreÊliç zakres, w jakim realizowane projekty mogà si´

przyczyniç do podniesienia jakoÊci powiàzaƒ mi´dzy rynkiem

pracy i rynkiem us∏ug edukacyjnych. 

◆ Oceniç rezultaty badanych projektów w aspekcie polityki

krajowej i wybranych regionów, dotyczàce kszta∏cenia wst´p-

nego i ustawicznego. 

◆ Oceniç rezultaty badanych projektów w aspekcie ich wp∏ywu na

poziom kszta∏cenia i szkolenia zawodowego. 

èród∏em informacji by∏a pisemna dokumentacja projektów (g∏ównie

sprawozdaƒ koƒcowych) oraz wywiady przeprowadzone z promoto-

rami projektów. Jako narz´dzia badawcze wykorzystano wystanda-

ryzowany kwestionariusz wywiadu z promotorem oraz tabel´

syntetycznej oceny projektu. Na potrzeby badaƒ stworzono tak˝e

list´ pytaƒ pomocniczych do eksperckiej analizy i oceny projektów,

którà wykorzystano przy analizie pisemnej dokumentacji projektowej. 

Badanie przeprowadzono w dwóch etapach. Etap pierwszy

obejmowa∏ analiz´ i wst´pnà ocen´ projektów w kontekÊcie zasad

programu Leonardo da Vinci oraz obecnych lub potencjalnych

powiàzaƒ rezultatów projektów z potrzebami regionalnego rynku

pracy. Celem drugiego etapu, który nastàpi∏ po zapoznaniu si´

z projektami, by∏a ocena syntetyczna projektów, prowadzàca do

zidentyfikowania projektów u˝ytecznych z punktu widzenia rozwoju

regionalnego oraz projektów s∏u˝àcych jako przyk∏ady tzw. dobrej

praktyki. 

Wskazanie projektów odpowiadajàcych na potrzeby rynku pracy

oraz firm dzia∏ajàcych na poziomie lokalnym by∏o przedsi´wzi´ciem

trudnym, gdy˝ w latach 1999-2000, kiedy realizowane by∏y projekty

oraz prowadzono ich ewaluacj´, powiàzania systemu kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego z potrzebami rynku pracy dopiero si´

rozwija∏y. Problematyka konsolidacji edukacji zawodowej i rynku

Pierwsza ewaluacja wyników realizacji
projektów pilota˝owych i badawczych

Ma∏gorzata Rejnik

P
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pracy wyst´powa∏a w strategiach rzàdowych i lokalnych oraz

w przyj´tych planach operacyjnych, ale zapisy te wymaga∏y

uszczegó∏owienia i przede wszystkim prze∏o˝enia na praktycznà

dzia∏alnoÊç instytucji odpowiedzialnych za te zagadnienia. Badane

projekty by∏y na ogó∏ adresowane do wàskich grup odbiorców i ich

konkretnych potrzeb, co dodatkowo utrudnia∏o powiàzanie ich z ce-

lami strategii rzàdowych i samorzàdowych. 

Mimo wy˝ej wymienionych ograniczeƒ przeprowadzone badania

wykaza∏y, ˝e poddane analizie projekty zwiàzane z rozwojem regio-

nalnym wpisywa∏y si´ w obowiàzujàce w tym czasie strategie krajo-

we i regionalne w cz´Êci dotyczàcej zasobów ludzkich. Eksperci

zwrócili uwag´ na zgodnoÊç celów i zakresu projektów z zapisami

najwa˝niejszego dokumentu programowego w tym zakresie, tj.

Narodowej Strategii Wzrostu Zatrudnienia i Rozwoju Zasobów

Ludzkich w latach 2000-2006, okreÊlonymi w niej problemami

oraz potrzebami krajowego i regionalnych rynków pracy. 

Przed zilustrowaniem tego faktu przyk∏adami konkretnych

projektów nale˝y zwróciç uwag´, ˝e wi´kszoÊç wspomnianych

strategii zosta∏a opracowana po 1998 r., czyli po napisaniu

projektów, co potwierdza, ˝e by∏y one oparte na rzetelnej analizie

potrzeb. 

Do pi´ciu projektów wyró˝nionych ze wzgl´du na ich u˝ytecznoÊç

dla rozwoju regionalnego nale˝y projekt o noÊnym tytule Kobieta

aktywna – dostosowanie umiej´tnoÊci zawodowych kobiet powy˝ej

35. roku ˝ycia do potrzeb rynku pracy ma∏ych i Êrednich przed-

si´biorstw na wsi i w mieÊcie2. Projekt stanowi∏ odpowiedê na

konkretne problemy regionu pomorskiego w tamtym okresie, do

których zaliczano stosunkowo wysokie bezrobocie wÊród kobiet

powy˝ej 35. roku ˝ycia. Zainteresowane kobiety planowano zakty-

wizowaç, proponujàc nauk´ nowego zawodu i ponowne rozpo-

cz´cie pracy w dziedzinach wybranych na podstawie dost´pnych

prognoz rozwoju regionu. W ramach projektu opracowano

nowoczesne programy szkoleniowe dotyczàce prowadzenia

przedsi´biorstwa agroturystycznego i uczàce profesjonalnej

archiwizacji dokumentów. Zastosowane w programach metody

nauczania dawa∏y szanse za szersze ich wykorzystanie równie˝

w innych dziedzinach. Zwi´ksza∏o to przydatnoÊç rezultatów

projektu i mo˝liwoÊç ich wdro˝enia na szerszà skal´. By∏o to

szczególnie istotne, je˝eli uwzgl´dni si´ statystyki z 2000 r. Wed∏ug

stanu na koniec pierwszego pó∏rocza tego roku wÊród

bezrobotnych przewa˝a∏y kobiety; ich udzia∏ w ogólnej liczbie

bezrobotnych wynosi∏ 56,1% i 65,8% d∏ugotrwale bezrobotnych

zarejestrowanych w urz´dach pracy. 

Za∏o˝enia projektu wpisywa∏y si´ równie˝ w trzy z czterech celów

g∏ównych Narodowej Strategii Zatrudnienia: 

◆ Poprawa zatrudnialnoÊci.

◆ Rozwój przedsi´biorczoÊci.

◆ Wzmocnienie polityki równoÊci szans na rynku pracy. 

Na wyzwania czwartego celu g∏ównego Strategii, który zapisano

jako osiàgni´cie „poprawy zdolnoÊci adaptacyjnoÊci przedsi´-

biorstw i ich pracowników do warunków zmieniajàcego si´ rynku”,

2 Promotorem projektu by∏ Wojewódzki Urzàd Pracy w Gdaƒsku. 
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3 Promotorem projektu by∏a Fundacja Pu∏awskie Centrum Przedsi´biorczoÊci. 
4 Promotorem projektu by∏o Stowarzyszenie wspierajàce Utworzenie Samorzàdowych Powiatów i Województw z siedzibà w Nowym Sàczu.

odpowiada∏ kolejny wyró˝niony przez badaczy projekt pilota˝owy:

Model ustawicznego kszta∏cenia zawodowego dla ma∏ych i Êrednich

przedsi´biorstw3. Produktem projektu mia∏ byç system szkoleƒ

i doradztwa zawodowego oraz metoda ich wdra˝ania dostosowana

do potrzeb rynku pracy sektora MÂP. Ju˝ w trakcie pilota˝owego

wdra˝ania rezultatów projektu w zak∏adach przetwórstwa

mi´snego, odnotowano wzrost konkurencyjnoÊci tych firm oraz

zwi´kszenie mobilnoÊci zawodowej pracowników. 

Na szczególnà uwag´ zas∏uguje równie˝ projekt badaƒ i analiz

zatytu∏owany Mi´dzynarodowi urz´dnicy paƒstwowi we w∏adzach

regionalnych i lokalnych4. W wyniku realizacji celów projektu –

okreÊlonych jako zdiagnozowanie potencja∏u wspó∏pracy

mi´dzynarodowej pomi´dzy lokalnymi i regionalnymi podobnymi

instytucjami w Polsce, Niemczech i Francji, zidentyfikowanie

przeszkód w tej wspó∏pracy oraz opracowanie rekomendacji

dotyczàcych szkoleƒ zawodowych dla urz´dników odpowie-

dzialnych za prowadzenie wspó∏pracy ponadnarodowej – powsta∏

program szkoleniowy, który wdro˝ono pod nazwà „Zarzàdzanie

wspó∏pracà mi´dzynarodowà”. Stworzenie mo˝liwoÊci nabycia

nowych umiej´tnoÊci lub poszerzenia wiedzy w tym zakresie mog∏o

skutecznie wspomagaç prac´ urz´dników paƒstwowych szczebla

lokalnego i regionalnego w okresie integracji Polski z Unià

Europejskà. Tematyka projektu nie traci na aktualnoÊci równie˝

dzisiaj, w dobie globalizacji procesów gospodarczych. 

Omówienie tych pionierskich dla programu Leonardo da Vinci 

badaƒ nale˝y zakoƒczyç przytoczeniem wybranych elementów

strategii post´powania, które, zdaniem ekspertów, przyczyni∏y si´

do sukcesu projektów. Zaliczono do nich: 

◆ Tworzenie koncepcji projektu w odpowiedzi na wyraênie

zdefiniowane potrzeby grup odbiorców. 

◆ Budowanie projektu na podstawie ju˝ istniejàcej wspó∏pracy

mi´dzy podmiotami – wczeÊniejszego, sprawdzonego partner-

stwa. 

◆ Zapewnienie udzia∏u w realizacji projektu (w roli partnera lub

wspó∏pracownika) podmiotów z sektora komercyjnego oraz

instytucji doÊwiadczonych w wykonywaniu zadaƒ przewidzia-

nych w projekcie. 

◆ Powierzenie funkcji promotora projektu instytucji majàcej

doÊwiadczenie w zarzàdzaniu projektami. 

Zastosowane przez autorów projektów zasady budowania

projektów, podzia∏u zadaƒ i odpowiedzialnoÊci mi´dzy ich

realizatorami badacze zaliczyli do swoistego rodzaju „czynników

sukcesu”. Kolejne lata realizacji projektów w ramach programu

Leonardo da Vinci w Polsce potwierdzi∏y trafnoÊç takiego po-

dejÊcia. Zidentyfikowane „czynniki sukcesu” mogà nadal stanowiç

podpowiedê bàdê wskazówk´ dla obecnych i przysz∏ych twórców

projektów ubiegajàcych si´ o fundusze unijne. 

Pe∏na informacja o badaniach w: 
Analiza merytorycznej zawartoÊci realizowanych i zrealizowanych w ramach programu Leonardo da Vinci projek-
tów pilota˝owych i projektów badaƒ i analiz ukierunkowanych na wspieranie rozwoju regionalnego i lokalnego. 
Raport przygotowany przez Agencj´ Rozwoju Regionu Krakowskiego, Kraków 2000 (powiel.). 
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rzeprowadzone w 2000 r. badania mia∏y na celu przed-

stawienie ogólnych tendencji metodycznych zawartych

w projektach j´zykowych, realizowanych w latach 1995-1999

w ramach programu Leonardo da Vinci, dynamiki rozwoju tych

tendencji w badanym okresie, a tak˝e rozwa˝enie, które

rozwiàzania mo˝na zarekomendowaç polskim nauczycielom

j´zyków obcych. Analizà zosta∏y obj´te wszystkie projekty j´zyko-

we finansowane ze Êrodków programu Leonardo da Vinci

w omawianym okresie. Poniewa˝ polskie instytucje mog∏y

wyst´powaç w roli koordynatorów dopiero od 1998 r., przedmiotem

analizy by∏y przede wszystkim projekty koordynowane przez inne

kraje. 

Badania zosta∏y zrealizowane przez 3-osobowy zespó∏ ekspertów

w dziedzinie metodyki nauczania j´zyków obcych oraz reformy sys-

temu edukacji w Polsce: prof. Hann´ Komorowskà, dr Aleksandr´

¸uczak-¸om˝a oraz dr Magdalen´ Szpotowicz. 

Raport z badaƒ zawiera szczegó∏owà analiz´ 20 projektów,

zebranych w pi´ç grup tematycznych: 

◆ projekty z zakresu kszta∏cenia zawodowego z komponentem

komunikacyjnym (3);

◆ projekty j´zykowe dotyczàce ewaluacji i certyfikacji (6);

◆ projekty j´zykowe ukierunkowane na wspieranie rozwoju

sprawnoÊci i kompetencji (1);

◆ projekty z dziedziny biznesu i zarzàdzania (5);

◆ projekty j´zykowe ukierunkowane na potrzeby konkretnych grup

zawodowych (5). 

O wyborze projektów zdecydowa∏y zarówno wzgl´dy merytoryczne

proponowanych rozwiàzaƒ, jak i ocena mo˝liwoÊci wykorzystania

ich w Polsce w zwiàzku z wdro˝onà reformà systemu oÊwiaty.

Z tego wzgl´du poszczególne projekty zosta∏y przedstawione na

obszernie zarysowanym tle polskiej reformy – zmian strukturalnych,

programowych, zmiany systemów oceny, egzaminów i certyfikacji,

tak˝e z uwzgl´dnieniem nowej matury. W tym kontekÊcie ukazana

zosta∏a rola nauczycieli j´zyków obcych w inicjowaniu nowych 

rozwiàzaƒ majàcych sprzyjaç modernizacji systemu kszta∏cenia.

Autorki zwróci∏y przy tym uwag´ na idee, które w 2000 r., czyli

w czasie powstawania raportu, by∏y szczególnie aktualne:

14
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Uczestnictwo w programie Leonardo 
da Vinci jako inspiracja do doskonalenia
metod i narz´dzi nauczania j´zyków 
obcych



kszta∏cenie ukierunkowane na kompetencje i umiej´tnoÊci,

integracja treÊci nauczania i tworzenie Êcie˝ek mi´dzyprzed-

miotowych, rozwijanie autonomii, twórczoÊci i motywacji ucznia,

zindywidualizowane podejÊcie do ucznia, uznanie i wspieranie jego

motywacji, nabywanie umiej´tnoÊci samokszta∏cenia i samooceny,

rozwijanie umiej´tnoÊci pracy zespo∏owej oraz technik ewa-

luacyjnych umo˝liwiajàcych ∏àczenie ewaluacji formatywnej

i sumatywnej. 

W opisie dzia∏aƒ podejmowanych przez Polsk´ w dziedzinie

oÊwiaty autorki raportu wskaza∏y na mo˝liwoÊç tworzenia przez

zespo∏y nauczycielskie programów autorskich, co by∏o zbie˝ne

z oczekiwaniami uczestników omawianych projektów. Zespo∏y

nauczycieli j´zyków obcych, uczestniczàce w realizacji projektów,

poszukiwa∏y nowych metod nauczania, narz´dzi i form przekazu,

w tym zintegrowanego nauczania treÊci i j´zyka obcego (Content

and Language Integrated Learning – CLIL). 

Rola nauczania j´zyków obcych
w zreformowanym systemie edukacji

W opracowaniu zwrócono uwag´ na rosnàcà coraz bardziej rol´

znajomoÊci j´zyków obcych na rynku pracy. Znalaz∏o to wyraz m.in.

w intensywnym nauczaniu j´zyków obcych w niepaƒstwowych

szko∏ach wy˝szych, zw∏aszcza na kierunkach biznesowych. Cz´Êç

uczelni zacz´∏a wprowadzaç wyk∏ady przedmiotowe w j´zykach

obcych dla studentów koƒcowych lat. Poszerzy∏a si´ oferta

nauczania j´zyków obcych w oÊrodkach szkoleniowych przy

zak∏adach pracy. W obliczu rosnàcej konkurencji coraz wi´kszà

wag´ zacz´to przywiàzywaç do jakoÊci oferowanych kursów i ich

atrakcyjnoÊci. PopularnoÊç zyska∏y krótkie kursy ukierunkowane na

rozwój sprawnoÊci j´zykowych potrzebnych w konkretnych

sytuacjach zawodowych, takich jak j´zyk rozmów telefonicznych,

j´zyk narad i konferencji, j´zyk prezentacji, j´zyk negocjacji,

korespondencja s∏u˝bowa, sporzàdzanie raportów, j´zyk mediów.

PopularnoÊcià zacz´∏y cieszyç si´ tak˝e sprofilowane kursy j´zyka

prawa, bankowoÊci i finansów, medycyny czy technologii

informacyjnych. W drugiej po∏owie lat dziewi´çdziesiàtych zacz´to

równie˝ przywiàzywaç wag´ do egzaminów i certyfikatów

uznawanych za granicà, co sta∏o si´ czynnikiem motywujàcym

oÊrodki szkoleniowe do respektowania wymagaƒ zewn´trznych

oÊrodków certyfikujàcych. 

Uczestnictwo krajów cz∏onkowskich Unii
Europejskiej oraz krajów 
stowarzyszonych w projektach 
j´zykowych programu Leonardo da Vinci

Analiza danych dotyczàcych uczestnictwa poszczególnych krajów

w programie Leonardo da Vinci oraz porównanie liczby projektów

koordynowanych przez poszczególne kraje pokazujà, ˝e

w pierwszym etapie programu liderem projektów j´zykowych by∏y

Niemcy (tabela 1). Instytucje niemieckie koordynowa∏y bowiem 

47 projektów, co stanowi 24% wszystkich realizowanych projektów

j´zykowych. Druga pod tym wzgl´dem by∏a Wielka Brytania 

z 27 projektami (14%). Polska, która pojawi∏a si´ w gronie
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koordynatorów dopiero w 1998 r., nadzorowa∏a w latach

obj´tych badaniem dwa projekty j´zykowe (1%). 

Tematyka projektów j´zykowych

Program Leonardo da Vinci nie ogranicza∏ tematyki

projektów sk∏adanych do konkursu, o ile by∏y one zbie˝ne

z przyj´tymi priorytetami. Tematy projektów mog∏y byç

dowolnie formu∏owane przez Partnerstwa w zale˝noÊci od

ich sk∏adu, kompetencji, zainteresowaƒ twórców

i przysz∏ych grup docelowych. Nale˝y te˝ dodaç, ˝e

program Leonardo da Vinci nie broni∏ projektodawcom

komercyjnego traktowania rezultatów projektu po

zakoƒczeniu ich finansowania. Dzi´ki temu stworzono

dodatkowy bodziec stymulujàcy do opracowywania

„produktów dydaktycznych” o realnej wartoÊci rynkowej,

atrakcyjnych dla potencjalnych odbiorców i nowatorskich

pod wzgl´dem podejÊcia metodycznego. W okresie

obj´tym badaniami mo˝na by∏o wyró˝niç tematy, które

cieszy∏y si´ wi´kszà popularnoÊcià od pozosta∏ych i by∏y

przedmiotem zainteresowania wielu grup zawodowych

(tabela 2).

Najwi´ksza liczba kursów i materia∏ów do nauczania

j´zyków obcych by∏a przygotowana pod kàtem potrzeb

ró˝nych grup zawodowych, takich jak przedsi´biorcy,

pracownicy sektora us∏ug hotelarskich i turystycznych,

lotnicy, policjanci, pracownicy s∏u˝by zdrowia, administracji
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Niemcy 10 11 9 9 8 47
Wlk. Brytania 9 5 5 3 5 27
Francja 7 6 5 3 2 23
W∏ochy 7 3 4 6 3 23
Hiszpania 3 4 2 0 0 9
Czechy 0 0 0 4 4 8
Belgia 1 0 3 0 2 6
Portugalia 0 1 3 1 1 6
Grecja 2 1 1 0 1 5
Instytucje UE 1 0 2 2 0 5
Dania 1 1 1 1 0 4
Finlandia 2 0 1 1 0 4
Irlandia 1 1 1 0 0 3
S∏owacja 0 0 0 2 1 3
W´gry 0 0 1 1 1 3
Austria 0 0 1 1 0 2
Holandia 1 0 0 1 0 2
Norwegia 0 0 1 1 0 2
Polska 0 0 0 1 1 2
Rumunia 0 0 0 1 1 2
Bu∏garia 0 0 0 0 1 1
Cypr 0 0 0 1 0 1
Islandia 1 0 0 0 0 1
Litwa 0 0 0 0 1 1
Luksemburg 0 0 1 0 0 1
Szwecja 0 0 1 0 0 1

Razem 46 33 42 39 32 192

Kraj 1995 1996 1997 1998 1999 Ogó∏em

Liczba projektów j´zykowych wed∏ug 
kraju instytucji koordynujàcej 

Tabela 1



publicznej, firm budowlanych, in˝y-

nierowie, ekonomiÊci, architekci, wy-

dawcy, a nawet zwiàzkowcy. 

Zapotrzebowanie na podnoszenie

umiej´tnoÊci j´zykowych w tych gru-

pach zawodowych mo˝e byç dowo-

dem na otwieranie si´ przestrzeni euro-

pejskiej dla pracowników z ró˝nych

krajów cz∏onkowskich, a nierzadko

Êwiadczy o du˝ej sprawnoÊci organi-

zacji bran˝owych, które inicjowa∏y

tworzenie kursów multimedialnych,

samouczków itd. 

Drugà pod wzgl´dem wielkoÊci

kategorià rezultatów sà wszelkiego

rodzaju audiowizualne pomoce dyda-

ktyczne dost´pne na p∏ytach kom-

paktowych (CD-ROM-ach). Sàdzàc na

podstawie zainteresowania podej-

mowanà problematykà, koniec lat

dziewi´çdziesiàtych charakteryzowa∏

si´ przechodzeniem od nauczania

opartego w du˝ej mierze na mate-

ria∏ach drukowanych do nauczania,

w którym coraz wi´kszà rol´ zaczyna∏o

odgrywaç nauczanie na odleg∏oÊç

i narz´dzia on-line. 
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Tematyka projektu 1995 1996 1997 1998 1999 Ogó∏em

Nauczanie j´zyków obcych 0 10 17 11 7 45
w poszczególnych grupach zawodowych
Multimedia w procesie 22 7 9 3 0 41
nauczania j´zyków obcych /
pakiety multimedialne na CD-ROM-ach
Nauczanie na odleg∏oÊç 7 2 5 1 3 18
Nauczanie j´zyków obcych w ma∏ych 5 5 0 5 0 15
i Êrednich przedsi´biorstwach / j´zyk biznesu
J´zyk a kultura we wspó∏pracy 3 3 3 0 4 13
mi´dzynarodowej / komponent socjokulturowy 
/ komunikacja interkulturowa
Ocena wyników nauczania / ewaluacja 5 0 3 0 0 8
Kszta∏cenie nauczycieli 2 0 0 1 1 4
Modu∏y programowe 0 0 4 0 0 4
Nauczanie j´zyków obcych  2 1 0 0 0 3
dla osób niepe∏nosprawnych
Nauczanie tematyczne 0 0 0 2 1 3
w j´zykach obcych
Standardy edukacyjne 0 2 0 0 0 2
Analiza potrzeb 0 0 0 1 0 1
Nauczanie wybranych sprawnoÊci 0 0 0 0 1 1
(tu: pisanie)
Niekonwencjonalne metody nauczania 0 0 0 1 0 1
(tu: sugestopedia)

Najpopularniejsza tematyka projektów j´zykowych

Tabela 2



Odnotowujàc tendencj´ do wypierania p∏yt kompaktowych przez

pakiety multimedialne, autorki raportu stwierdzajà ponadto, ˝e

oprócz kursów specjalistycznych, ukierunkowanych na potrzeby

okreÊlonych grup zawodowych, ciàgle dominowa∏y modu∏y ukie-

runkowane na nauczanie j´zyka biznesu, g∏ównie w j´zyku

angielskim. RównoczeÊnie jednak widocznie zaznaczy∏a si´

obecnoÊç j´zyków „mniejszego zasi´gu” (obok litewskiego,

∏otewskiego, ukraiƒskiego – arabski, chiƒski i japoƒski). 

Za godny odnotowania autorki uzna∏y fakt pojawienia si´ projektów

podejmujàcych problem zapewnienia jakoÊci kszta∏cenia

(dotyczàcych analizy potrzeb, standardów edukacyjnych i ewa-

luacji), któremu w drugim etapie realizacji programu Leonardo da

Vinci nadane zosta∏o priorytetowe znaczenie. WÊród projektów

j´zykowych realizowanych w pierwszym etapie znajdujà si´ tak˝e

tematy unikatowe, zwiàzane z niekonwencjonalnymi metodami

nauczania (np. projekt dotyczàcy sugestopedii). 

Rekomendacje

WÊród rekomendacji autorek raportu dla polskich decydentów

w dziedzinie metodyki nauczania j´zyków obcych znalaz∏o si´ m.in.

∏àczenie w pakietach multimedialnych ró˝norodnych komponentów

stymulujàcych nauk´ j´zyka obcego, takich jak komponenty

kulturowe, psychologiczne, praktyczne i zawodowe. Pozytywnie

ocenione zosta∏y modu∏owe konstrukcje programów, umo˝liwiajàce

dokonywanie selekcji treÊci w zale˝noÊci od potrzeb osób

uczàcych si´, a tak˝e innowacyjne podejÊcie metodyczne oparte

na analizie kompetencji j´zykowych, w którym wyniki nauczania sà

okreÊlane „w kategoriach operacyjnych”, a wi´c w realnej zdolnoÊci

dzia∏ania w obcym Êrodowisku, przy u˝yciu narz´dzia, jakim jest

j´zyk obcy. 

W grupie projektów dotyczàcych ewaluacji i certyfikacji autorki

uzna∏y za godne rekomendacji narz´dzia umo˝liwiajàce porów-

nanie umiej´tnoÊci poszczególnych osób za pomocà deskryptorów

powiàzanych z podstawowymi sprawnoÊciami j´zykowymi, które

z kolei zosta∏y rozpisane na kolejne „mikrosprawnoÊci”. Z uznaniem

spotka∏y si´ ponadto materia∏y szkoleniowe dla egzaminatorów

i oceniajàcych, pozwalajàce nabyç umiej´tnoÊci interpretacji

standardów, dokumentowania kompetencji uczàcych si´, diagnozy

kompetencji, udzielania informacji zwrotnych oraz dokonywania

ewaluacji post´pów. 

Kolejnà pozytywnie ocenionà przez autorki raportu kategorià

rezultatów projektów j´zykowych by∏y produkty umo˝liwiajàce

tworzenie materia∏ów samokszta∏ceniowych oraz narz´dzi do

samooceny, zw∏aszcza tych opartych na dokumencie Rady Europy

The Common European Framework of Reference for Languages.

Materia∏y te ∏àczà w sobie tak˝e ciekawe narz´dzia do badania

trudnoÊci j´zykowych grup uczàcych si´, w których sk∏ad wchodzà

osoby pochodzàce z ró˝nych krajów, co w procesie kszta∏cenia

pozwala wyeliminowaç b∏´dy wynikajàce z interferencji j´zykowej.

Zdaniem autorek takie narz´dzia mogà si´ okazaç szczególnie

u˝yteczne dla procesu adaptacji zagranicznych materia∏ów

j´zykowych oferowanych Polakom uczàcym si´ j´zyków obcych. 

T w a r z e  L e o n a r d o  d a  V i n c i
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Analiza projektów j´zykowych zrealizowanych w ramach programu

Leonardo da Vinci wskaza∏a na zró˝nicowane mo˝liwoÊci wyko-

rzystania wyników zarówno przez organizatorów kursów czy 

nauczycieli, jak i osoby uczàce si´ lub doskonalàce obcy j´zyk

specjalistyczny. Zaletà rezultatów projektów jest wykorzystywanie 

nowoczesnych technik multimedialnych i narz´dzi informatyczno-

-komunikacyjnych, które podnoszà atrakcyjnoÊç materia∏ów

dydaktycznych. Dajà one tak˝e mo˝liwoÊç wzbogacania zbiorów

w centrach samokszta∏cenia (self-access centres), umo˝liwiajàc

indywidualnà prac´. 

Podsumowujàc, nale˝y stwierdziç, ˝e eksperci potwierdzili znaczny

potencja∏ rezultatów przeanalizowanych projektów j´zykowych,

gdy˝ ich zdaniem mogà one wzbogaciç polski system kszta∏cenia

zawodowego, bàdê to w formie oryginalnej, bàdê po dokonaniu, za

zgodà autorów, ich niezb´dnej adaptacji do warunków polskich. 

B a d a n i a  e w a l u a c y j n e  w  p r o g r a m i e  L e o n a r d o  d a  V i n c i
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2003 r. przeprowadzono ewaluacj´ projektów wymian i sta˝y

realizowanych w ramach konkursu projektów programu 

Leonardo da Vinci na rok 2000. Celem badania by∏o

zidentyfikowanie przyk∏adów dobrej praktyki dotyczàcych

wszystkich etapów realizacji: od projektowania po upowszechnianie

rezultatów. Ewaluacjà obj´to 35 projektów sta˝y dla osób w trakcie

wst´pnego kszta∏cenia zawodowego, 15 projektów sta˝y dla

studentów, 6 projektów sta˝y dla m∏odych pracowników i absol-

wentów oraz 12 projektów wymiany doÊwiadczeƒ. 

Decyzja o podj´ciu badaƒ by∏a spowodowana potrzebà zebrania

informacji pozwalajàcych na doskonalenie pracy wszystkich stron

zaanga˝owanych w realizacj´ projektów oraz odpowiednie

planowanie przysz∏ych programów edukacyjnych. Przed zespo∏em

badawczym postawiono zadanie sporzàdzenia wszechstronnego

opisu wdro˝onych przedsi´wzi´ç oraz udzielenia odpowiedzi na

nast´pujàce pytania: z jakimi problemami zetkn´li si´ realizatorzy

projektów i jak je rozwiàzywano; czy – i jeÊli tak, to jakie – odnie-

siono sukcesy i dlaczego ich osiàgni´cie by∏o mo˝liwe; które

projekty okaza∏y si´ najbardziej przydatne i z jakich wzgl´dów1. 

W badaniu wyró˝niono cztery obszary: innowacyjnoÊç, jakoÊç

realizacji i zarzàdzania, u˝ytecznoÊç oraz trwa∏oÊç rezultatów.

W za∏o˝eniach ewaluacji sformu∏owano nast´pujàce pytania

szczegó∏owe: 

◆ Czy, i jeÊli tak, to w jakim stopniu program Leonardo da Vinci wp∏y-

nà∏ na zmiany w dziedzinie kszta∏cenia i szkolenia zawodowego

bàdê ukaza∏ nowe wyzwania beneficjentom i ich Êrodowisku? 

◆ Co stanowi o dobrej jakoÊci realizacji projektu i zarzàdzania nim? 

◆ Jakie korzyÊci odnieÊli beneficjenci oraz instytucje uczestniczàce

w programie? 

◆ Jakie korzyÊci przynios∏a realizacja projektów osobom

indywidualnym i instytucjom nie b´dàcym bezpoÊrednimi

cz∏onkami grup partnerskich? 

◆ Czy osiàgni´te rezultaty sà trwa∏e i co stanowi o ich trwa∏oÊci? 

◆ Czy projekty mog∏y byç kontynuowane bez wsparcia programu

Leonardo da Vinci? 

Zadaniem zespo∏u badawczego by∏o równie˝ ustalenie listy

rankingowej projektów wed∏ug kryteriów odpowiadajàcych wy˝ej

wymienionym obszarom, a zatem kierowanie si´ ocenà istotnoÊci

programu dla grupy docelowej, przydatnoÊci odbytych sta˝y

i szkoleƒ, stopnia realizacji celów zak∏adanych w projekcie, dostoso-

wania Êrodków do celów oraz propozycji programowych do potrzeb

beneficjentów, sprawnoÊci realizacji projektu, a tak˝e trwa∏oÊci

i zasi´gu rezultatów. 

Ponadto zespó∏ badawczy wprowadzi∏ dodatkowy wskaênik,

wyró˝niajàcy z badanej populacji te projekty, które, zdaniem
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poszczególnych ekspertów, by∏y najlepsze pod wzgl´dem jakoÊci

i efektywnoÊci. 

W badaniach wykorzystano dwie metody: analiz´ dokumentów

oraz indywidualne, pog∏´bione wywiady. Analiza dokumentów

obejmowa∏a sprawdzenie, czy instytucja posiada wymagane

dokumenty, a tak˝e zbadanie wskaêników efektywnoÊci projektu,

jak równie˝ poziomu merytorycznego oraz ogólnej jakoÊci

materia∏ów i dokumentów. Wywiady przeprowadzono z zarzà-

dzajàcymi projektami, z beneficjentami oraz z osobami, które nie

uczestniczy∏y w projektach, lecz mog∏y si´ podzieliç swojà opinià

na ich temat. W odniesieniu do ka˝dego z projektów przepro-

wadzono od 1 do 3 wywiadów. Koncentrowano si´ w nich na

poznaniu opinii osób bezpoÊrednio i poÊrednio zwiàzanych

z projektem na temat: projektu i jego wyników oraz czynników

mogàcych mieç wp∏yw na trwa∏oÊç osiàgni´tych rezultatów; trybu

pracy, sposobu organizowania oraz zarzàdzania projektem;

problemów, z jakimi borykali si´ organizatorzy i sposobów ich

rozwiàzywania; kontekstu lokalnego, w jakim projekt jest

realizowany. Wywiady umo˝liwia∏y ponadto uzyskanie od osób

bezpoÊrednio zaanga˝owanych w realizacj´ projektu informacji

o szczegó∏ach, które nie zosta∏y zawarte w dokumentacji. 

Wnioski z badania mo˝na podsumowaç nast´pujàco: 

Program Leonardo da Vinci jest wa˝nym elementem uzupe∏nia-

jàcym proces edukacji oraz przyczyniajàcym si´ do doskonalenia

systemu kszta∏cenia i szkolenia zawodowego. Uczestnictwo w

realizacji projektów daje szanse i narz´dzia zarówno osobom

przygotowujàcym si´ do wejÊcia na rynek pracy (uczniom

i studentom), jak i osobom ju˝ znajdujàcym si´ na tym rynku

(pracownikom i bezrobotnym), a tak˝e specjalistom zatrudnionym

w sektorze kszta∏cenia i szkolenia zawodowego (nauczycielom czy

organizatorom szkoleƒ). Oprócz rezultatów bezpoÊrednio zwiàza-

nych z wybranà lub realizowanà Êcie˝kà kariery zawodowej oraz

wzrostem motywacji do nauki j´zyków obcych udzia∏ w projektach

powodowa∏ pozytywne zmiany w mentalnoÊci beneficjentów,

a zw∏aszcza wzrost wiary we w∏asne mo˝liwoÊci. 

Realizacja sta˝y i wymian doÊwiadczeƒ pozytywnie oddzia∏uje na

zaanga˝owane w nie instytucje, a tak˝e na otoczenie, stymuluje

zmiany, mobilizuje do podejmowania dalszych wyzwaƒ. Na

przyk∏ad w Êrodowisku akademickim wzrasta ocena wagi sta˝y

zawodowych w procesie kszta∏cenia. 

Obszarem wymagajàcym dalszego doskonalenia jest zarzàdzanie

projektami sta˝y studenckich, które – jako najliczniej reprezento-

wane i najbardziej zró˝nicowane – stanowià powa˝ne wyzwanie dla

promotorów, zw∏aszcza tych reprezentujàcych instytucje, które nie

sà uczelniami. Zagro˝eniem dla projektów, przede wszystkim sta˝y

uczniowskich, okazujà si´ równie˝ ambicje przekraczajàce

mo˝liwoÊci organizacyjne instytucji wdra˝ajàcych i kompetencje

uczestników (instrumentalne traktowanie innowacyjnoÊci, w oder-

waniu od kontekstu projektu). 

Analizujàc wyniki badania, warto zwróciç uwag´ na ocen´ trwa∏oÊci

uzyskanych rezultatów. Problem ten by∏ rozpatrywany  w odniesieniu
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do trwa∏oÊci rezultatów jako wartoÊci dla Êrodowiska lokalnego

bàdê sektora bran˝owego, mo˝liwoÊci wykorzystania nabytych

umiej´tnoÊci i wiedzy oraz mo˝liwoÊci kontynuowania projektu. 

Wp∏yw realizacji projektów na Êrodowisko jest trudny do przecenie-

nia. Trwa∏à wartoÊcià zakoƒczonych projektów sta˝y i wymian jest

doÊwiadczenie w ich tworzeniu, wdra˝aniu i rozliczaniu. Sprostanie

wyzwaniom, jakie stawia∏ przed instytucjami udzia∏ w programie

Leonardo da Vinci, otwiera drog´ kolejnym przedsi´wzi´ciom.

Promotorzy, którzy pomyÊlnie zrealizowali sta˝e czy wymiany

anga˝owali si´ w kolejne projekty, doradzali innym, jak wykorzystaç

w∏asne szanse. Kapita∏em na przysz∏oÊç sà równie˝ powsta∏e

w trakcie realizacji projektów sieci powiàzaƒ z innymi

organizacjami, a tak˝e z instytucjami zagranicznymi. 

Rezultaty projektów wymiany – wiedza na temat nowych technologii

czy metod kszta∏cenia – wykorzystywane przez beneficjentów

w trakcie wykonywania przez nich czynnoÊci zawodowych,

pozwalajà na doskonalenie oferty szkoleniowej. 

W przypadku sta˝y, zw∏aszcza dla osób bezrobotnych, najbardziej

oczekiwanym, trwa∏ym rezultatem jest zatrudnienie beneficjentów.

Takim wymiernym sukcesem mogli si´ jednak pochwaliç tylko

nieliczni promotorzy projektów.

Sta˝e zawodowe organizowane przez szko∏y stanowà cenne

uzupe∏nienie edukacji. Dzi´ki pracy w warsztatach szkolnych czy

w przedsi´biorstwach uczniowie mogli si´ zapoznaç z nowymi

technologiami i metodami pracy. Kilku respondentów wyrazi∏o

jednak obawy z powodu ró˝nic poziomu technologicznego mi´dzy

Polskà i cz´Êcià krajów przyjmujàcych. 

Nie oznacza to, oczywiÊcie, ˝e udzia∏ w sta˝ach nie daje ich

beneficjentom ˝adnych trwa∏ych korzyÊci. Badania potwierdzi∏y, ˝e

w wymiarze indywidualnym przynoszà one to, co najcenniejsze –

zmian´ postawy, motywacj´ do dalszej nauki i poszukiwania pracy.

Udzia∏ w projektach okaza∏ si´ silnym czynnikiem aktywizujàcym

beneficjentów, spowodowa∏ zmian´ w postrzeganiu przez nich

Êwiata, potwierdzenie w∏asnej wartoÊci. Jest to najtrwalszy rezultat

sta˝y. Co wa˝ne, nie zale˝y on w bezpoÊredni sposób od warun-

ków, w jakich znajduje si´ beneficjent, sytuacji gospodarczej regio-

nu, w którym mieszka czy perspektywy bran˝y, w której pracuje. 

Mo˝na zak∏adaç, ˝e jeÊli rynek nie stwarza mo˝liwoÊci zatrudnienia

lub bran˝a, w której pracuje beneficjent traci atrakcyjnoÊç, to aktyw-

ny, ufajàcy we w∏asne mo˝liwoÊci uczeƒ, student czy osoba bezro-

botna dostosuje si´ do potrzeb rynkowych, uzyska nowe kwalifikacje,

podejmie wyzwanie. Tego typu oddzia∏ywanie sta˝y nie ogranicza si´

wy∏àcznie do bezpoÊrednich beneficjentów projektów. Przekazywa-

nie doÊwiadczeƒ, obserwowanie zmian aktywizuje równie˝ Êrodo-

wisko uczestników sta˝y – rodzin´, grupy kole˝eƒskie, sàsiadów.

Powoduje to szersze od zak∏adanego oddzia∏ywanie projektów. 

W trakcie badaƒ stwierdzono, ˝e o trwa∏oÊci rezultatów decydowa∏y

zarówno rozwiàzania zaproponowane w projekcie, jak i wybrane

cechy otoczenia. Na efektywnoÊç wykorzystania funduszy mia∏a
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wp∏yw w∏aÊciwa rekrutacja beneficjentów, pozwalajàca na inwesto-

wanie w osoby, które nie zaprzepaszczà danej im szansy. Kolejnym

czynnikiem, istotnym z tego punktu widzenia, jest trafne identyfiko-

wanie potrzeb bran˝y – organizowanie sta˝y w zawodach poszuki-

wanych na rynku pracy. Elementem u∏atwiajàcym pozytywne

oddzia∏ywanie sta˝y i wymian jest w∏àczenie beneficjentów i ich

otoczenia w tworzenie projektów. Jest to dodatkowy, cz´sto

pomijany, czynnik aktywizujàcy Êrodowisko. Trudne do przecenie-

nia znaczenie dla trwa∏oÊci rezultatów ma równie˝ upowszechnianie

w Êrodowisku bran˝owym wiedzy na temat projektów i wynikajà-

cych z nich korzyÊci. RównoczeÊnie jednak ograniczenie trwa∏oÊci

bezpoÊrednich rezultatów projektów stanowià wspomniane uprzed-

nio warunki spo∏eczno-ekonomiczne i technologiczne, w jakich

nowe umiej´tnoÊci i wiedza b´dà wykorzystywane. 

Podsumowujàc przedstawione wyniki badaƒ, nale˝y stwierdziç, ˝e

realizacja projektów wymian i sta˝y w ramach programu Leonardo

da Vinci przynios∏a korzyÊci osobom i instytucjom bezpoÊrednio

w nie zaanga˝owanym oraz otoczeniu, w którym funkcjonowali

beneficjenci, promotorzy i inni cz∏onkowie grup partnerskich. Si∏a

oddzia∏ywania sta˝y i wymian zale˝y g∏ównie od wewn´trznych

warunków projektów – zaproponowanych rozwiàzaƒ organiza-

cyjnych oraz zaanga˝owania stron. Kolejne edycje programu

powinny promowaç rozwiàzania pozwalajàce na uzyskanie trwa∏ych

rezultatów. 
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Pe∏na informacja o badaniach w: 
Projekty wymian i sta˝y realizowane w ramach konkursu projektów programu Leonardo da Vinci og∏oszonego na
rok 2000, Warszawa 2003 (powiel.).
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rzeprowadzone w 2004 r. badania mia∏y na celu okreÊlenie

rzeczywistego wykorzystania rezultatów projektów zreali-

zowanych w konkursach z lat 1998-2001 oraz wykazanie, czy

wiedza o istnieniu tych rezultatów znajduje potwierdzenie w Êwia-

domoÊci spo∏ecznej, wykraczajàcej poza instytucje uczestniczàce

w realizacji projektów. Badaniami obj´to wy∏àcznie projekty

zakoƒczone (w sumie 46 projektów pilota˝owych i j´zykowych)1. 

Celem badaƒ by∏o równie˝ uzyskanie opinii na temat wartoÊci

rezultatów i ich ewentualnego oddzia∏ywania na system kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego, przede wszystkim w Polsce, na poziomie

lokalnym i krajowym, ale tak˝e w innych krajach partnerskich.

Chodzi∏o o sprawdzenie u˝ytecznoÊci, przydatnoÊci i trwa∏oÊci

rezultatów projektów, a tak˝e okreÊlenie, czy sà wykorzystywane

przez instytucje zaanga˝owane w realizacj´ projektów oraz przez

inne instytucje, a jeÊli nie, to jakie sà tego przyczyny. Badania mia∏y

zatem prowadziç do uzyskania odpowiedzi na nast´pujàce pytania: 

◆ Czy rezultaty, z za∏o˝enia innowacyjne, w jakikolwiek sposób

wp∏yn´∏y na modernizacj´ systemu kszta∏cenia i szkolenia

zawodowego oraz podniesienie jakoÊci tego kszta∏cenia?

◆ Czy rezultaty projektów rzeczywiÊcie odpowiadajà na potrzeby

odbiorców i czy przyczyniajà si´ do rozwiàzywania problemów

na poziomie lokalnym bàdê regionalnym, zdiagnozowanych

uprzednio w analizie potrzeb?

◆ Czy instytucje tworzàce partnerstwo nadal potwierdzajà istnienie

korzyÊci wynikajàcych z realizacji projektu?

◆ Czy rezultaty mogà byç wykorzystywane na p∏aszczyênie

europejskiej, w sposób wykraczajàcy poza zastosowania

lokalne?

◆ Czy mo˝na mówiç o trwa∏oÊci rezultatów, wynikajàcej z ich

innowacyjnego charakteru oraz planów ich dalszego unowo-

czeÊniania przez instytucje uczestniczàce w projekcie?

Zespó∏ badawczy nawiàza∏ kontakt z 46 instytucjami pe∏niàcymi 

rol´ promotorów i uzyska∏ dost´p do 33 raportów koƒcowych ze

zrealizowanych projektów2. Oprócz analizy danych istniejàcych 

(takich jak sprawozdania koƒcowe promotorów, raporty z ewaluacji

ex post, przygotowane przez ekspertów zewn´trznych)

wykorzystano metod´ wywiadu. Indywidualne wywiady pog∏´bione

przeprowadzono z 40 promotorami. Wywiady telefoniczne
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1 Badania zosta∏y zrealizowane przez Instytut Badania Opinii i Rynku Pentor SA. 
2 W 13 przypadkach uzyskanie dokumentacji okaza∏o si´ niemo˝liwe ze wzgl´du na zniszczenie, niedost´pnoÊç archiwów lub brak kontaktu z osobami niegdyÊ odpowiedzialnymi za projekt, które w czasie badania by∏y ju˝ zatrudnione u innych pracodawców. Nie uda∏o si´ tak˝e

dotrzeç do wszystkich promotorów ze wzgl´du na zmiany organizacyjne w instytucjach oraz mobilnoÊç bezpoÊrednich realizatorów projektów. 

Anna At∏as

KorzyÊci z realizacji projektów
pilota˝owych i j´zykowych dla polskich
instytucji uczestniczàcych w programie
Leonardo da Vinci w latach 1998-2004
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przeprowadzone zosta∏y z beneficjentami projektów; w badaniu

tego typu wzi´∏o udzia∏ 23 przedstawicieli 15 polskich instytucji

b´dàcych partnerami w projektach oraz 11 reprezentantów

instytucji nie uczestniczàcych w realizacji projektów, lecz

zainteresowanych ich wynikami. Jako êród∏o informacji wykorzysta-

ne zosta∏y ponadto dane dost´pne na stronach internetowych

promotorów i partnerów projektów. 

Do instytucji szczególnie zainteresowanych realizacjà projektów

w programie Leonardo da Vinci nale˝à szko∏y, uczelnie paƒstwowe

i prywatne, w∏adze samorzàdowe, instytucje szkoleniowe

i doradcze oraz ma∏e i Êrednie firmy. Beneficjentami rezultatów

projektów sà przede wszystkim pracodawcy i pracobiorcy ró˝nych

zawodów i bran˝, kadra kierownicza, studenci, osoby bezrobotne

oraz nauczyciele i trenerzy. Wyniki przeprowadzonych badaƒ

potwierdzi∏y generalnie fakt, ˝e rezultaty projektów by∏y i w wielu

przypadkach sà wykorzystywane przez podstawowych odbiorców.

Autorzy raportu podkreÊlajà wyjàtkowy charakter projektów

pilota˝owych programu Leonardo da Vinci, które realizowano

w wielu dziedzinach i które by∏y przeznaczone dla ró˝norodnych

grup beneficjentów bezpoÊrednich i poÊrednich. W konsekwencji

autorzy przyznali, ˝e nie sà w stanie precyzyjnie okreÊliç wszystkich

instytucji, firm czy osób, które mogà byç koƒcowymi u˝ytkownikami

rezultatów projektów. 

Analiza wyników badaƒ pokaza∏a, ˝e rezultaty sà czasami wyko-

rzystywane w inny sposób, ni˝ zak∏adano to na poczàtku projektu.

Zwa˝ywszy jednak na „eksperymentalny” charakter tej cz´Êci pro-

gramu Leonardo da Vinci, która obejmowa∏a projekty pilota˝owe,

j´zykowe i sieciowe, nie nale˝y takiej konstatacji traktowaç w kate-

goriach zarzutu. Potwierdza ona jedynie z∏o˝onoÊç tematycznà

projektów oraz fakt, ˝e w trakcie realizacji Partnerstwa podlega∏y

dynamicznym procesom, które tak˝e skutkowa∏y modyfikacjami

za∏o˝eƒ projektowych i nierzadko rezultatami dodatkowymi. 

Badanie wykaza∏o, ˝e prawie wszystkie rezultaty projektów sà

wykorzystywane na poziomie lokalnym i krajowym. Oznacza to, ˝e

projekty by∏y rzeczywiÊcie realizowane z myÊlà o zaspokojeniu

konkretnych potrzeb odbiorców. Do korzyÊci wynikajàcych

z projektów nale˝y zaliczyç ich innowacyjnoÊç oraz wp∏yw na

unowoczeÊnianie oferty kszta∏cenia i szkolenia zawodowego.

Badani wskazywali m.in. na nast´pujàce korzyÊci: opracowanie

i wprowadzenie innowacyjnych metod, rozwój wspó∏pracy

ponadnarodowej, opracowanie i wprowadzenie metod kszta∏cenia

opartych na technologiach informacyjno-komunikacyjnych

i multimediach, wymiana doÊwiadczeƒ w zakresie identyfikowania,

oceniania i uznawania kompetencji nabytych w trakcie kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego (tabela 3). 

Kolejnà niekwestionowanà wartoÊcià projektów pilota˝owych, na

którà wskazali badani, by∏o podejmowanie prób rozwiàzywania

problemów spo∏ecznych, wyst´pujàcych na poziomie lokalnym lub

krajowym, zwiàzanych ze zmianami na rynku pracy i zwi´kszaniem

si´ grup osób wykluczonych z rynku pracy ze wzgl´du na

niepe∏nosprawnoÊç bàdê zbyt niskie kwalifikacje zawodowe.

W ramach projektów pilota˝owych instytucje uczestniczàce
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podejmowa∏y próby opracowania metod szkolenia i doradztwa

w takich kwestiach jak bezrobocie strukturalne, podnoszenie

i zmiana kwalifikacji osób bezrobotnych, aktywizacja ró˝nych grup

i Êrodowisk. Uwzgl´dniane by∏y tak˝e zagadnienia zwiàzane

z lepszym przygotowaniem studentów i absolwentów do funkcjo-

nowania w gospodarce europejskiej, wspieranie konkurencyjnoÊci

ma∏ych i Êrednich przedsi´biorstw oraz tworzenie innowacyjnych

produktów w konkretnych bran˝ach. 

WÊród korzyÊci wynikajàcych z realizacji projektów pilota˝owych

ankietowani wymieniali rozwój w∏asnej instytucji oraz rozwój

zawodowy konkretnych osób realizujàcych projekty (tabela 4).

Badani definiowali popraw´ w∏asnych umiej´tnoÊci i kompetencji

jako zdobycie nowej wiedzy i udoskonalenie znajomoÊci j´zyków

obcych. Dostrzegli równie˝ wzrost umiej´tnoÊci pedagogicznych

nauczycieli, trenerów i szkoleniowców oraz umiej´tnoÊci korzysta-

nia przez nich z narz´dzi technologii informacyjno-komunikacyj-

nych, a tak˝e wzbogacenie warsztatu dydaktycznego w zakresie

metod kszta∏cenia otwartego i kszta∏cenia na odleg∏oÊç. 

Do korzyÊci wp∏ywajàcych na rozwój macierzystych instytucji

badani zaliczyli na pierwszym miejscu wzrost zaanga˝owania

i motywacji do pracy oraz nowych form doskonalenia zawodo-

wego. Wskazywali tak˝e na popraw´ umiej´tnoÊci pracy w grupie,

wykorzystania innowacyjnych metod pracy i nauki (tabela 5). 

Przytoczone dane potwierdzi∏y obserwacj´ Krajowej Agencji, ˝e

w coraz wi´kszej liczbie instytucji upowszechnia si´ „projektowe
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1998 1999 2000
Opracowanie i  wprowadzenie 12 15 4
innowacyjnych metod 
szkolenia zawodowego
Nawiàzanie wspó∏pracy 12 14 3
z mi´dzynarodowymi 
oÊrodkami szkoleniowymi
Opracowanie i wprowadzenie 11 11 3
metod kszta∏cenia i szkolenia opartych 
na technologiach informacyjno-komunikacyjnych
Opracowanie i wprowadzenie 10 12 2
materia∏ów szkoleniowych 
w formie multimedialnej
Wymiana doÊwiadczeƒ 9 8 3
w zakresie identyfikowania, oceniania
i uznawania kompetencji nabytych 
w trakcie kszta∏cenia 
i szkolenia zawodowego
Opracowanie i wprowadzenie 9 6 2
metod i narz´dzi kszta∏cenia 
otwartego oraz kszta∏cenia na odleg∏oÊç
Opracowanie i wprowadzenie 9 6 2
metod kszta∏cenia drogà elektronicznà
Opracowanie i wprowadzenie 6 7 1
systemu certyfikacji umo˝liwiajàcego 
promowanie przejrzystoÊci dyplomów, 
kwalifikacji i umiej´tnoÊci

KorzyÊci Liczba wskazaƒ

KorzyÊci z realizacji projektów
pilota˝owych wp∏ywajàce 

na innowacyjnoÊç oraz unowoczeÊnienie
kszta∏cenia i szkolenia

zawodowego
Tabela 3



KorzyÊci Liczba wskazaƒ
1998 1999 2000 2001

Tabela 4

WÊród korzyÊci dla instytucji badani wymieniali tak˝e zjawiska

zwiàzane z promowaniem tzw. wymiaru europejskiego w kszta∏-

ceniu i szkoleniu zawodowym, które przejawia∏y si´ m.in. w silniej-

szym identyfikowaniu si´ z Europà, opracowaniu i wprowadzaniu

wymiaru europejskiego do opracowanych treÊci, wzroÊcie

znajomoÊci form i metod kszta∏cenia zawodowego stosowanych

w innych krajach, opracowaniu systemów informacji na temat miejsc

pracy i mo˝liwoÊci kszta∏cenia si´ za granicà (tabela 6). 

Dla oceny jakoÊci rezultatów wa˝ne powinny byç tak˝e aspekty

spo∏eczne realizowanych projektów, jednak liczba wskazaƒ
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KorzyÊci dla osób realizujàcych 
projekty pilota˝owe

KorzyÊci dla macierzystych 
instytucji realizatorów projektów

pilota˝owych

Poprawa kompetencji merytorycznych 13 14 4 2
(zdobycie nowej wiedzy)
Ogólna poprawa znajomoÊci 8 13 2 2
j´zyków obcych 
wÊród nauczycieli, 
trenerów i szkoleniowców
Wzrost umiej´tnoÊci 10 10 4 2
pedagogicznych nauczycieli, 
trenerów i szkoleniowców
Wzrost umiej´tnoÊci 7 13 3 2
nauczycieli w zakresie 
stosowania technologii 
informacyjno-komunikacyjnych
Wzbogacenie warsztatu 7 7 3 2
badawczego z zakresu metod
kszta∏cenia otwartego 
i kszta∏cenia na odleg∏oÊç
Wzrost znajomoÊci j´zyków obcych 5 9 2 2
w piÊmie wÊród nauczycieli, 
trenerów i szkoleniowców
Wzrost znajomoÊci j´zyków 7 13 2 2
obcych w mowie wÊród nauczycieli, 
trenerów i szkoleniowców

KorzyÊci Liczba wskazaƒ
1998 1999 2000 2001

Tabela 5

Wzrost zaanga˝owania 13 14 2 1
i motywacji do pracy oraz nowych form
doskonalenia zawodowego
Wzrost umiej´tnoÊci 13 14 3 1
pracy w zespole
Wzrost umiej´tnoÊci 14 14 3 1
wykorzystania innowacyjnych 
metod pracy i kszta∏cenia
Wyposa˝enie instytucji 8 8 2 0
w nowoczesny sprz´t

podejÊcie” do pracy, które w obszarze wspó∏pracy ponadnaro-

dowej, a zw∏aszcza dzia∏aniach finansowanych ze Êrodków

europejskich, okazuje si´ formà najbardziej efektywnà. 



KorzyÊci Liczba wskazaƒ
1998 1999 2000 2001

Tabela 6
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Wi´kszoÊç dostrzega∏a zwiàzek mi´dzy intensyfikacjà wspó∏-pracy

ponadnarodowej a poprawà zewn´trznego wizerunku insty-tucji

i jej profesjonalizacji. Âwiadczy to bez wàtpienia o otwieraniu si´

instytucji krajowych na doÊwiadczenia instytucji partnerskich oraz

o wchodzeniu polskich instytucji szkoleniowych w „przestrzeƒ

europejskà”. 

Pozytywnà konstatacjà jest tak˝e fakt, i˝ program Leonardo da

Vinci jest postrzegany jako „bodziec modernizacyjny”. Oznacza to,

˝e instytucje obj´te badaniami dostrzega∏y równie˝ wag´ zawar-

tych w programie mo˝liwoÊci zwiàzanych z rozwojem w∏asnych
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KorzyÊci z realizacji projektów

pilota˝owych polegajàce 
na wyrównywaniu szans

Silniejsze identyfikowanie si´ 10 12 4 2
z Europà
Opracowanie i wprowadzenie 11 12 3 2
wymiaru europejskiego 
do nauczanych treÊci
Wzrost znajomoÊci form 9 12 4 2
i metod kszta∏cenia zawodowego
stosowanych w innych krajach
Opracowanie systemu 6 8 2 1
informacji na temat 
miejsc pracy i mo˝liwoÊci 
kszta∏cenia si´ w innych krajach

Zwi´kszenie równoÊci szans 9 6 1
kobiet i m´˝czyzn
Poprawa oferty szkoleniowej 7 3 1
skierowanej do osób 
niepe∏nosprawnych
Poprawa oferty szkoleniowej 8 7 1
skierowanej do osób 
mieszkajàcych na wsi
Zwalczanie rasizmu 5 4 1
i dyskryminacji rasowej

KorzyÊci z wprowadzenia 
wymiaru europejskiego do kszta∏cenia 

i szkolenia zawodowego

Êwiadczy o tym, ˝e nie znalaz∏y si´ one wÊród korzyÊci postrzega-

nych jako najwa˝niejsze. Cz´Êç badanych wyrazi∏a opini´, ˝e reali-

zowane projekty przyczynia∏y si´ do zwi´kszenia równoÊci szans

kobiet i m´˝czyzn na rynku pracy, poprawy oferty szkoleniowej

skierowanej do osób mieszkajàcych na wsi oraz do osób niepe∏no-

sprawnych, a tak˝e do zwalczania przejawów rasizmu (tabela 7). 

Ciekawe wydajà si´ tak˝e wskazania ankietowanych dotyczàce ko-

rzyÊci d∏ugofalowych wynikajàcych z realizacji projektów (tabela 8). 

KorzyÊci Liczba wskazaƒ
1998 1999 2000

Tabela 7
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zasobów pracowniczych. Istotnym stwierdzeniem przy definiowa-

niu korzyÊci by∏a tak˝e satysfakcja z mo˝liwoÊci rozpowszechniania

informacji o polskiej kulturze przy jednoczesnym szacunku dla

kultur krajów partnerskich oraz podkreÊlanie znaczenia zrozu-

mienia mi´dzykulturowego. Równie˝ te stwierdzenia wskazujà na

identyfikowanie si´ beneficjentów z wartoÊciami europejskimi

i umiejscowienie wspó∏pracy ponadnarodowej nie tylko w sferze

doraênych korzyÊci, ale tak˝e w obszarze dialogu mi´dzykultu-

rowego i budowania wspólnoty europejskiej. 

We wnioskach podsumowujàcych wyniki opisanych powy˝ej

badaƒ autorzy stwierdzili, ˝e trwa∏oÊç rezultatów projektów mo˝na

zdefiniowaç na trzy ró˝ne sposoby: jeÊli rezultat jest nadal

wykorzystywany w swojej pierwotnej formie, jeÊli sta∏ si´ podstawà

do opracowania innych rezultatów odpowiadajàcych potrzebom

odbiorców oraz jeÊli spowodowa∏ istotnà zmian´ jakoÊciowà

w okreÊlonej dziedzinie (np. prze∏om w podejÊciu, myÊleniu itd.),

która jest nadal widoczna mimo dezaktualizacji rezultatu

pierwotnego, jaki jà spowodowa∏. 

Autorzy badaƒ postawili tez´, ˝e trwa∏oÊç zdecydowanej

wi´kszoÊci rezultatów ma charakter niemierzalny. Wskazujà przy

tym na fakt, ˝e sta∏a wymiana doÊwiadczeƒ da∏a uczestnikom

projektów mo˝liwoÊç zdobywania nowej wiedzy i doÊwiadczeƒ,

które w wielu przypadkach wywar∏y wp∏yw na dalszà karier´

zawodowà. 

WÊród rezultatów obj´tych badaniami zosta∏a wyodr´bniona grupa

projektów, które by∏y kontynuowane w kolejnych przedsi´wzi´ciach

KorzyÊci d∏ugofalowe
z realizacji projektów pilota˝owych

Poprawa sposobu postrzegania 11 14 4 2
instytucji przez otoczenie zewn´trzne
Profesjonalizacja instytucji 10 12 3 1
Wzrost presti˝u instytucji 10 13 4 2
Wspó∏praca z europejskimi 11 11 4 1
instytucjami/organizacjami 
aktywnie dzia∏ajàcymi w zakresie  
kszta∏cenia i szkolenia zawodowego
Kontynuowanie wspó∏pracy z partnerami 12 13 4 1
i beneficjentami projektu
Zrozumienie mi´dzykulturowe, 10 13 3 1
identyfikowanie si´ z Europà
Uczestnictwo w europejskiej 7 13 3 1
przestrzeni kszta∏cenia zawodowego
Rozpowszechnianie rezultatów 10 11 3 2
projektu wÊród instytucji/grup 
docelowych
Rozwój umiej´tnoÊci zwiàzanych 9 12 3 1
z nowoczesnymi technologiami
Rozpowszechnianie informacji 10 12 3 1
o polskiej edukacji i kulturze
Wspó∏praca mi´dzy oÊrodkami 8 9 4 0
szkoleniowymi a rynkiem pracy
Zwi´kszenie równoÊci szans 7 4 0 0
kobiet i m´˝czyzn
Zwalczanie podzia∏ów spo∏ecznych 7 2 0 0
(∏àcznie ze zwalczaniem rasizmu, 
ksenofobii i dyskryminacji)

KorzyÊci Liczba wskazaƒ
1998 1999 2000 2001

Tabela 8



realizowanych przez to samo Partnerstwo. Podobnie uda∏o si´

wyodr´bniç grupy projektów, których rezultaty sà wykorzystywane

przez szerszy kràg odbiorców ni˝ tylko instytucje partnerskie. 

Za najbardziej trwa∏e autorzy raportu uznali tzw. rezultaty uniwer-

salne, do których zaliczyli „produkty” s∏u˝àce zarówno nauczaniu

studentów, jak i osób podnoszàcych kwalifikacje zawodowe,

zawierajàce tak˝e elementy kszta∏cenia nauczycieli. Stwierdzono

Êcis∏y zwiàzek mi´dzy trwa∏oÊcià rezultatów a ich adekwatnoÊcià do

potrzeb odbiorców. Oznacza to, ˝e projekty skonstruowane na

podstawie rzetelnej analizy potrzeb zapewniajà d∏u˝szà

„˝ywotnoÊç” rezultatom i sà atrakcyjniejsze dla beneficjentów. 

We wnioskach koƒcowych autorzy badania podkreÊlili, ˝e

analizowane projekty dajà zaledwie czàstkowy obraz realizacji

kolejnych edycji programu Leonardo da Vinci w Polsce. Zwrócono

uwag´ zarówno na wzrost jakoÊci projektów, jak i na rozwój

umiej´tnoÊci ich tworzenia oraz administrowania nimi. Na t´

pozytywnà opini´ wp∏yn´∏a m.in. kreatywnoÊç i zaanga˝owanie

autorów projektów, szeroki kràg beneficjentów oraz oddzia∏ywanie

projektów na podnoszenie jakoÊci edukacji w Polsce. Jak wynika

z badaƒ, projekty pilota˝owe by∏y cz´sto poprzedzane udzia∏em

instytucji w projektach wymian i sta˝y, co sprzyja∏o nawiàzaniu

kontaktów z partnerami zagranicznymi. 
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Pe∏na informacja o badaniach w: 
Waloryzacja rezultatów projektów pilota˝owych i j´zykowych zatwierdzonych do realizacji w konkursach projektów
og∏oszonych w ramach programu Leonardo da Vinci pod kierunkiem polskich promotorów w latach 1998-2001.
Raport przygotowa∏ i badania przeprowadzi∏ Instytut Badania Opinii i Rynku Pentor SA., Warszawa 2004 (po-
wiel.). 
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rzeprowadzone w 2004 r. badania ewaluacyjne mia∏y na celu

okreÊlenie rzeczywistego wykorzystania rezultatów projektów

pilota˝owych i j´zykowych dotyczàcych edukacji ustawicznej,

jak równie˝ zasi´gu i trwa∏oÊci ich oddzia∏ywania. Ocena rezultatów

projektów pod wzgl´dem ich potencja∏u i u˝ytecznoÊci ma

kluczowe znaczenie dla stwierdzenia, w jakim zakresie wsparcie

finansowe programu Leonardo da Vinci realnie przyczynia si´ do

podniesienia jakoÊci edukacji ustawicznej, a tak˝e w jakim stopniu

uwzgl´dniane sà w tych dzia∏aniach zmieniajàce si´ wymagania

europejskiego rynku pracy. Analizie poddano 61 projektów

tematycznych, w tym 8 j´zykowych, realizowanych bàdê ukoƒ-

czonych w latach 2000-2004. W 14 spoÊród wybranych projektów

polskie instytucje by∏y promotorami, a w pozosta∏ych 47 wystàpi∏y

w roli partnerów. 

Badania ewaluacyjne zosta∏y przeprowadzone przez zespó∏

ekspertów w sk∏adzie: prof. Jerzy Dietl, prof. Piotr J´drzejowicz,

prof. Janina Jóêwiak oraz dr Barbara Minkiewicz1. 

W raporcie z ewaluacji autorzy podj´li prób´ odpowiedzi na pytania

wyznaczajàce pi´ç bloków tematycznych: 

◆ Jakie instytucje (publiczne, niepubliczne, w jakich regionach

kraju) i w jakim zakresie wykorzystujà rezultaty projektów? Czy

rezultaty te odpowiadajà na potrzeby odbiorców? Jakie korzyÊci

z realizacji projektów osiàgn´∏y (osiàgajà bàdê osiàgnà)

instytucje krajowe b´dàce partnerami projektów, a jakie inne

grupy docelowe? 

◆ Czy rezultaty projektów, i w jakim zakresie, rozwiàzujà istniejàce

problemy w dziedzinie kszta∏cenia i szkolenia zawodowego

(zarówno na poziomie lokalnym, jak i krajowym)? Czy w efekcie 

wykorzystywania rezultatów projektów nastàpi∏a poprawa jakoÊci

edukacji ustawicznej? JeÊli tak, to co na to wskazuje? 

◆ Co przesàdza o skali wykorzystywania i trwa∏oÊci (lub braku

trwa∏oÊci) rezultatów projektów? W jakim stopniu rezultaty te

zachowujà innowacyjnoÊç oraz czy instytucje, które z nich

korzystajà zamierzajà si´ ubiegaç o dalsze fundusze na ich

kontynuowanie? 

1 Eksperci zostali zaproszeni do wspó∏pracy przez Stowarzyszenie Edukacji Mened˝erskiej Forum. 

Anna At∏as

Wp∏yw rezultatów projektów
pilota˝owych i j´zykowych 
na podnoszenie jakoÊci edukacji
ustawicznej w Polsce, opracowanych 
w II fazie programu Leonardo da Vinci 

P
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◆ Które z rezultatów wypracowanych w projektach zarzàdzanych

przez zagranicznych promotorów, w których uczestniczyli polscy

partnerzy, warto/nale˝y zarekomendowaç polskim instytucjom

edukacyjnym i dlaczego? 

◆ Jaka jest przydatnoÊç i poziom wykorzystania rezultatów

projektów przez promotorów oraz partnerów europejskich? 

Przedmiotem analizy by∏y wnioski o dofinansowanie projektów,

których promotorami by∏y polskie instytucje, a tak˝e inne materia∏y

b´dàce w posiadaniu Krajowej Agencji Programu oraz wyniki

realizacji projektów (prace zakoƒczone bàdê realizowane). Na

podstawie analizy kompendiów i baz projektów dost´pnych na

stronach europejskich programu Leonardo da Vinci2 oraz

w Krajowej Agencji dokonano wyboru polskich partnerów w proje-

ktach realizowanych przez promotorów zagranicznych. Stworzone

na u˝ytek badania bazy danych by∏y sukcesywnie uzupe∏niane

o informacje z ankiet i wywiadów, a tak˝e o inne informacje doty-

czàce rezultatów, zaczerpni´te ze stron internetowych promotorów

i partnerów. 

Oprócz wymienionych ju˝ materia∏ów wykorzystano metod´ badaƒ

ankietowych. Respondentami badaƒ, przeprowadzonych za

pomocà wystandaryzowanego kwestionariusza, by∏y osoby

odpowiedzialne za realizacj´ wytypowanych projektów. 

Prezentowany raport zawiera wyniki badaƒ s∏u˝àcych autorom jako

podstawa do rekomendacji tych rezultatów projektów, które zosta∏y

najwy˝ej ocenione i – zdaniem ekspertów – najbardziej odpowia-

da∏y potrzebom grup docelowych (potencjalnych odbiorców),

a jednoczeÊnie charakteryzowa∏y si´ du˝à trwa∏oÊcià. W tym celu

autorzy sformu∏owali zestaw kryteriów oceny jakoÊci rezultatów.

Za∏o˝ono, ˝e rekomendowane mogà byç rezultaty, które spe∏niajà

nast´pujàce kryteria: 

◆ rozwiàzujà rzeczywiste problemy w zakresie kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego; 

◆ sà innowacyjne; 

◆ tworzà infrastruktur´ lub narz´dzia do celów kszta∏cenia

i szkolenia zawodowego bàdê te˝ ich efektem jest zdobycie

przez uczestników szkoleƒ konkretnej wiedzy lub umiej´tnoÊci

stanowiàcych poszerzenie, aktualizacj´ albo uzupe∏nienie

posiadanego wykszta∏cenia. 

Autorzy raportu udzielili rekomendacji szeÊciu projektom, które

uzyska∏y najwy˝szà ocen´. Warto podkreÊliç, ˝e sformu∏owane

rekomendacje sà dwojakiego rodzaju – dotyczà z jednej strony

produktów (rezultatów), które sà warte upowszechnienia w skali

znacznie wi´kszej ni˝ zak∏ada∏ to projekt, z drugiej zaÊ strony s∏u˝à

ocenie realizacji projektów w ramach przyznanych Êrodków. 

Podstawà sukcesu rekomendowanych projektów by∏, zdaniem

autorów, fakt, ˝e we wszystkich przypadkach w ich poczàtkowej

fazie dok∏adnie zidentyfikowano potrzeby potencjalnych odbiorców 

rezultatów. Opierajàc si´ na dotychczasowych doÊwiadczeniach

Krajowej Agencji Programu, mo˝na ten wniosek w ca∏oÊci

potwierdziç, gdy˝ niejednokrotnie przyczynà pora˝ki projektu by∏o

przyj´cie przez wykonawców intuicyjnego za∏o˝enia o potrzebie

2 Korzystano z dwóch podstawowych baz programu Leonardo da Vinci: Compendium oraz Results and Products (http://ec.europa.eu/education/programmes/leonardo/leonardo_en.html)
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stworzenia „czegoÊ” bli˝ej nieokreÊlonego, jednak bez g∏´bszej

analizy realnego stanu rzeczy. Mo˝e to prowadziç do wytwarzania

produktów szkoleniowych bardzo zbli˝onych do ju˝ istniejàcych na

rynku lub takich, które potem nie znajdujà zastosowania z powodu

braku potencjalnych odbiorców. Nale˝y wi´c zgodziç si´ z autorami

raportu, ˝e przed opracowaniem wniosku o dofinansowanie

promotor projektu powinien bardzo dok∏adnie okreÊliç grupy

docelowe oraz przeprowadziç badanie identyfikacji potrzeb. 

Kolejny wniosek autorów dotyczy∏ zapewnienia sobie przez donatora

mo˝liwoÊci sprawdzenia, ˝e wykonawcy projektów faktycznie majà

dog∏´bnà wiedz´ w swojej dyscyplinie. W zwiàzku z tym do kryteriów

oceny merytorycznej wniosków o dofinansowanie nale˝a∏oby

wprowadziç element weryfikacji kompetencji wykonawców.

Dotychczas odbywa∏o si´ to na podstawie analizy profilów instytucji

i ˝yciorysów kluczowych ekspertów. Zdaniem autorów raportu,

w przysz∏oÊci warto zwróciç uwag´ na ten aspekt oceny, ale przede

wszystkim zach´caç instytucje do tworzenia partnerstw z instytucjami

dysponujàcymi ekspertami o dog∏´bnej wiedzy w danej dziedzinie,

tak aby „poziom intelektualny” rezultatów by∏ jak najwy˝szy. 

Cenny jest tak˝e postulat, aby w dostarczanych przez promotorów

materia∏ach z realizacji projektu znalaz∏a si´ baza êród∏owa. Jej

istnienie pomog∏oby potencjalnym beneficjentom w dotarciu do

uzupe∏niajàcych opracowaƒ z danej dziedziny, a recenzentom

umo˝liwi∏oby ocen´, w jakim stopniu powsta∏y produkt (np. testy

kompetencyjne czy program kursu) jest nowatorski, w jakim zaÊ

stanowi kalk´ rozwiàzaƒ ju˝ istniejàcych. Zdaniem autorów raportu

grupa odbiorców poszczególnych projektów jest na ogó∏ dosyç

wàska, a przez to beneficjenci nie zawsze majà mo˝liwoÊç

porównania „konsumowanego” produktu z innym, dost´pnym na

rynku. Uwaga ta dotyczy tak˝e szerszego problemu wyko-

rzystywania do tworzenia materia∏ów szkoleniowych opracowaƒ ju˝

istniejàcych, a zatem ∏àczy si´ z kwestià praw autorskich. O ile

mog∏oby si´ wydawaç, ˝e zw∏aszcza partnerzy uniwersyteccy

powinni przywiàzywaç szczególnà wag´ do praw zwiàzanych

z w∏asnoÊcià intelektualnà, o tyle praktyka pokazuje, ˝e prawo

cytatów nie wsz´dzie by∏o stosowane. W takich sytuacjach Krajowa

Agencja odmawia zatwierdzenia koƒcowego rezultatu do momentu

uzupe∏nienia przez autorów informacji o êród∏ach, na których si´

opierali przygotowujàc w∏asne materia∏y. 

WÊród rekomendacji znalaz∏a si´ sugestia, aby przy ocenie

wniosków o dofinansowanie, a zw∏aszcza przy ocenie wysokoÊci

szacowanego bud˝etu, zwracaç uwag´, czy przewidywane koszty

odzwierciedlajà skal´ i sposób upowszechniania rezultatów oraz

ich dost´pnoÊç dla ró˝nych grup odbiorców. Autorzy raportu

zwrócili bowiem uwag´, ˝e nak∏ady finansowe nie zawsze sz∏y

w parze z dà˝eniem promotorów do szerokiego udost´pnienia

rezultatów – zgodnie z formu∏à programu Leonardo da Vinci.

Uwaga autorów wychodzi∏a naprzeciw zaleceniom Komisji

Europejskiej, aby od konkursu z roku 2004 ocenie poddawana by∏a

tak˝e tzw. strategia waloryzacji, czyli katalog planowanych dzia∏aƒ,

które zapewnià jak najefektywniejsze upowszechnienie i wy-

korzystanie wypracowanych rezultatów. Na wag´ podniesionego

problemu wskazuje równie˝ fakt, i˝ Komisja Europejska
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zainicjowa∏a wspó∏prac´ mi´dzy krajami uczestniczàcymi w pro-

gramie w ramach tzw. monitoringu tematycznego. Stwarza on do-

datkowà mo˝liwoÊç upowszechnienia informacji o opracowanych

pakietach edukacyjnych oraz dotarcia z nià do ÊciÊle okreÊlonych

grup odbiorców. 

Ciekawe jest tak˝e stwierdzenie, i˝ konotacja tytu∏u projektu, jego

zakres i zapowiadane rozwiàzania powinny byç ze sobà zgodne.

Obserwacje Krajowej Agencji potwierdzajà fakt, ˝e tytu∏ projektu ze

wzgl´dów marketingowych jest czasami formu∏owany „na wyrost”,

rozbudza oczekiwania rozwiàzaƒ kompleksowych, cz´sto nawet

systemowych, podczas gdy w rzeczywistoÊci nie przystaje do

wycinkowego charakteru rozwiàzaƒ proponowanych jako osta-

teczny rezultat. 

W konkluzjach autorzy stwierdzili, ˝e g∏ównymi beneficjentami

rezultatów projektów byli przewa˝nie ich wykonawcy i partnerzy.

Narz´dzia, programy szkoleniowe czy oprogramowanie najcz´Êciej

by∏y udost´pniane po zakoƒczeniu projektu na zasadach

komercyjnych i tylko incydentalnie udost´pniano je bezp∏atnie tym

kategoriom zawodowym, do których projekty by∏y adresowane.

Ponadto trudno jednoznacznie uznaç, czy wykorzystanie rezultatów

projektów w sposób bezpoÊredni wp∏yn´∏o na popraw´ jakoÊci

edukacji ustawicznej. Lepsze prognozy mo˝na natomiast

formu∏owaç dla wp∏ywu poÊredniego, wynikajàcego z innowa-

cyjnego charakteru wi´kszoÊci projektów, pod warunkiem wszak˝e

kontynuacji ich upowszechniania; dotyczy to równie˝ nowych

technologii i technik kszta∏cenia ustawicznego. 

Autorzy podkreÊlili zbyt wàski zakres wykorzystania rezultatów.

Wynika to z jednej strony ze strategii komercjalizacji przyj´tej przez

Partnerstwa, z drugiej zaÊ – ze skromnych mo˝liwoÊci grup, do

których rezultaty te by∏y adresowane. Wydaje si´, ˝e w tym zakresie

powinna wzrosnàç rola krajowych agencji programu, które powinny

staraç si´ dotrzeç do decydentów z informacjami na temat

realizowanych projektów oraz promowaç w∏àczanie rezultatów do

krajowych i regionalnych strategii rozwoju zasobów ludzkich. Przy

kolejnych konkursach warto tak˝e w szczególny sposób zwracaç

uwag´ na to, by zg∏aszane projekty s∏u˝y∏y rozwiàzywaniu realnie

istniejàcych problemów kszta∏cenia ustawicznego, a nie przede

wszystkim problemów instytucji promotora. Wa˝ne jest równie˝, by

Partnerstwa zapewni∏y szeroki i ∏atwy dost´p do informacji na temat

opracowywanych materia∏ów, nawet jeÊli te ostatnie b´dà udost´-

pniane na zasadach komercyjnych. 

Pe∏na informacja o badaniach w: 
J. Dietl, P. J´drzejowicz, J. Joêwiak, B. Minkiewicz: Waloryzacja rezultatów projektów pilota˝owych i j´zykowych

dotyczàcych jakoÊci edukacji ustawicznej, opracowanych w II fazie programu Leonardo da Vinci z udzia∏em pol-
skich instytucji, Warszawa 2004. 
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wyjazdów na sta˝ zagraniczny czy praktyk´1 w ramach progra-

mu Leonardo da Vinci korzystali m.in. studenci, uczniowie, 

absolwenci wchodzàcy na rynek pracy, a tak˝e bezrobotni. By-

∏y to zatem z jednej strony osoby uczàce si´, z drugiej – rozpoczy-

najàce prac´ bàdê powracajàce na rynek po okresie przerwy. Sta˝

lub praktyka umo˝liwiajà tym kategoriom osób sprawdzenie si´

w nowej sytuacji, w realnych warunkach, na okreÊlonym stanowisku.

Poszukujàcym pracy dajà szans´ uzyskania nowych kompetencji

bàdê udoskonalenia ju˝ posiadanych, a tym, którzy wchodzà na ry-

nek po ukoƒczeniu nauki w formalnym systemie edukacji, pozwalajà

oceniç przydatnoÊç wiedzy teoretycznej w konkretnych dzia∏aniach. 

Czynnikiem, który podnosi atrakcyjnoÊç udzia∏u w projektach

wspierajàcych mobilnoÊç mi´dzynarodowà jest to, ˝e pozwalajà

one na zetkni´cie si´ ze specyficznymi dla innego kraju warunkami

pracy, sprawdzenie si´ w tych warunkach w roli zawodowej, ale tak-

˝e w roli uczestników grupy. Szkolenie za granicà, zawsze w jakiejÊ

formie poÊwiadczone, jest dost´pne stosunkowo nielicznym. Cz´s-

to postrzegane jest przez uczestników jako rodzaj cenionego przez

pracodawców doÊwiadczenia w zawodzie, a tym samym – jako

element zwi´kszajàcy szanse na znalezienie ciekawszej pracy bàdê

szybszy awans. 

Czy pracodawcy w podobny sposób traktujà informacj´ o odbyciu

praktyki zagranicznej bàdê sta˝u zawartà w CV kandydata do

pracy? Czy zatem szkolenia zagraniczne spe∏niajà oczekiwania

uczestników? 

Na te, jak równie˝ na inne pytania mia∏y daç odpowiedê wyniki

badaƒ przeprowadzonych na prze∏omie lat 2004/2005. 

Badania ewaluacyjne 
– metody, dobór próby i jej realizacja 

Badania mia∏y na celu okreÊlenie u˝ytecznoÊci sta˝y i praktyk

zagranicznych, ocenianej z punktu widzenia ich wp∏ywu na sytuacj´

zawodowà uczestników2. Chodzi∏o w nich równie˝ o wyró˝nienie

czynników wspomagajàcych, ale tak˝e stanowiàcych bariery, które

t´ u˝ytecznoÊç ograniczajà. Przyj´to, ˝e na poziom u˝ytecznoÊci

szkolenia zagranicznego mo˝e mieç wp∏yw m.in. jakoÊç informacji

na temat samego przedsi´wzi´cia, przygotowanie do wyjazdu pod

wzgl´dem j´zykowym, kryterium doboru uczestników, program

szkolenia i jego organizacja. 

Badaniami obj´to uczestników projektów zrealizowanych w latach

2001-2002. W tym okresie w 56 projektach wzi´∏o udzia∏ 604

1 Poj´cie „sta˝” odnosimy do osób, które po zakoƒczeniu nauki (szko∏a ponadpodstawowa, studia) rozpoczynajà prac´ w wyuczonym zawodzie (adaptacja do zawodu). Praktyka natomiast jest jednym z elementów przygotowania do zawodu; mo˝e stanowiç cz´Êç programu
kszta∏cenia w formalnym systemie szkolnym, ale i ró˝nego rodzaju kursów, które umo˝liwiajà doskonalenie czy przekwalifikowanie zawodowe. 

2 Badania zosta∏y zlecone Pracowni Badaƒ Spo∏ecznych – Sopot. 

Maria Wójcicka

Wp∏yw udzia∏u w praktykach i sta˝ach
zagranicznych na sytuacj´ zawodowà
beneficjentów

Z



studentów i 736 absolwentów. Wyodr´bnione zosta∏y dwie kate-

gorie badanych: pierwsza – to studenci, druga – absolwenci (wcho-

dzàcy na rynek pracy po ukoƒczeniu nauki oraz bezrobotni)3. Obie

te kategorie badanych w czasie odbywania szkolenia za granicà

pozostawa∏y na utrzymaniu innych osób, przewa˝nie rodziny. 

W przeciwieƒstwie do studentów, absolwenci stanowili kategori´

bardziej zró˝nicowanà, przede wszystkim pod wzgl´dem poziomu

wykszta∏cenia (Êrednie-wy˝sze), ale tak˝e usytuowania na rynku

pracy. Byli to pracownicy w okresie adaptacyjnym bàdê bezrobotni.

Ci ostatni uczestniczyli w szkoleniach umo˝liwiajàcych przekwa-

lifikowanie, ale i doskonalenie posiadanych kwalifikacji4. 

Ze wzgl´du na wielowàtkowy charakter zgromadzonego materia∏u

empirycznego koncentruj´ si´ tylko na wybranej problematyce:

motywach uczestnictwa w praktyce zagranicznej oraz zwiàzanych

z nià oczekiwaniach. Wykorzystuj´ w tym celu dwa êród∏a informacji

(tabela 9). 

Pierwsze êród∏o – to raporty uczestników praktyki. Analizie poddano

482 raporty studentów, tzn. oko∏o 80% wszystkich uczestniczàcych

w praktyce w wytypowanym do badaƒ okresie oraz 669 raportów

absolwentów (91%). 

Drugie êród∏o – to wywiady bezpoÊrednie z uczestnikami praktyk

zagranicznych przeprowadzone dwa lata po ich ukoƒczeniu

w miejscu zamieszkania respondentów. Dobór próby mia∏ charakter

losowo-warstwowy. Za∏o˝ono zbadanie oko∏o 20% spoÊród

beneficjentów zamieszka∏ych na danym terenie, czyli przepro-

wadzenie 398 wywiadów. Próba zosta∏a zrealizowana w oko∏o 63%5.

Wywiady przeprowadzono z 21,4% wszystkich studentów i 16%

absolwentów uczestniczàcych w praktykach w omawianym okresie.

Oczekiwania zwiàzane 
z praktykà zagranicznà 

Analiza treÊci raportów sk∏adanych przez beneficjentów projektów

zaraz po odbyciu praktyki pozwoli∏a na poznanie ich oczekiwaƒ

zwiàzanych z praktykà zagranicznà (tabela 10). 

Dla studentów wyjazd zagraniczny, traktowany jako element

programu studiów, mia∏ znaczenie szersze, wykraczajàce poza

p∏aszczyzn´ ÊciÊle merytorycznà. Najcz´Êciej wymieniali bowiem

mo˝liwoÊç poznania warunków pracy w innej kulturze, majàc na

uwadze specyfik´ organizacji, w tym tak˝e relacje mi´dzy

pracodawcà i pracownikiem. Dwie kolejne przyczyny, które

sk∏ania∏y studentów do ubiegania si´ o wyjazd na praktyk´ zagra-

nicznà – to nadzieja na podniesienie kwalifikacji w zawodzie oraz na
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3 Za podstaw´ zaklasyfikowania do jednej z wyró˝nionych kategorii przyj´to status beneficjenta w trakcie odbywania praktyki. 
4 W myÊli przyj´tej terminologii mogli zatem byç uczestnikami zarówno sta˝u, jak i praktyki. Przyk∏ad ten pokazuje, ˝e w odniesieniu do badanych absolwentów podzia∏ odbytych przez nich szkoleƒ na praktyki i sta˝e nie jest jednoznaczny.
5 Najcz´Êciej podawanà przyczynà niemo˝noÊci zrealizowania wywiadu z wytypowanym respondentem byç wyjazd za granic´, czasem jako rezultat kontaktów nawiàzanych podczas praktyki. Drugi równie cz´sto podawany powód – to trudnoÊci z dotarciem do respondenta

w zwiàzku ze zmianà adresu. 

za∏o˝ona zrealizowana % realizacji
Analiza raportów studenci 604 482 79,8

absolwenci 736 669 90,9
Wywiad studenci 208 129 62,0

absolwenci 190 121 63,7

Metoda Badani Próba

Dobór próby 
– za∏o˝enia i ich realizacja

Tabela 9
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zwi´kszenie szansy zatrudnienia po ukoƒczeniu studiów. Docenia-

na by∏a tak˝e mo˝liwoÊç sprawdzenia w naturalnych warunkach

znajomoÊci j´zyka obcego i doskonalenia tej umiej´tnoÊci. 

Warto zwróciç uwag´, ˝e ponad po∏owa studentów wykorzysta∏a

fakt pobytu za granicà, aby zorientowaç si´ w szansach podj´cia

pracy; by∏a to te˝ dla nich okazja do porównania w∏asnych umie-

j´tnoÊci z umiej´tnoÊciami innych pracowników zatrudnionych

w miejscu odbywania praktyki. 

Absolwenci – wÊród których znalaz∏y si´ osoby bezrobotne oraz

wchodzàce na rynek pracy po ukoƒczeniu nauki – zaprezentowali

nieco odmiennà hierarchi´ preferencji, choç korzyÊci z udzia∏u

w praktyce postrzegali podobne. Dla nich podstawowà wartoÊç

stanowi∏a mo˝liwoÊç podniesienia kwalifikacji zawodowych.

Znacznie mniejszy odsetek respondentów wskazywa∏ na pozytyw-

ne strony pracy w innej kulturze. Jako trzecia pod wzgl´dem

cz´stotliwoÊci wyst´powania korzyÊç z praktyki wymieniana by∏a

mo˝liwoÊç kontaktu z j´zykiem obcym, doskonalenia czy wr´cz

nauki j´zyka obcego. 

Nale˝y podkreÊliç, ˝e oczekiwanie zwi´kszenia szansy zatrudnienia

dzi´ki odbyciu praktyki zagranicznej absolwenci wymienili dopiero

na piàtym miejscu. Ten swoistego rodzaju pesymizm – na

„dodatkowe punkty” w poszukiwaniu pracy liczy∏o mimo wszystko

ponad 67% respondentów – mo˝na t∏umaczyç raczej znajomoÊcià

lokalnych realiów i skali bezrobocia w Polsce ni˝ niedocenianiem

wyjazdu na praktyk´ czy sta˝ zagraniczny. 

Sta˝ i praktyka zagraniczna a rynek pracy

Dwa lata po odbyciu szkolenia za granicà oko∏o 50% ówczesnych

studentów znalaz∏o zatrudnienie, pozostali jeszcze uczyli si´, pra-

cowali doraênie bàdê poszukiwali pracy. W odczuciu 70% spoÊród

pracujàcych praktyka zagraniczna w jakimÊ stopniu przyczyni∏a si´

do uzyskania przez nich zatrudnienia. Niema∏y wp∏yw mia∏a na to –

zdaniem najwi´kszej grupy respondentów (oko∏o 57%) – dobra

% ranga % ranga
Nabycie umiej´tnoÊci pracy 80,1 1 74,6 2
w innej kulturze
Podniesienie kwalifikacji 78,4 2 86,4 1
zawodowych
Zwi´kszenie mo˝liwoÊci 76,1 3 67,4 5
zatrudnienia
Doskonalenie umiej´tnoÊci 74,5 4 71,7 3
j´zykowych
Praktyczna nauka 74,1 5 67,9 4
j´zyka obcego
Mo˝liwoÊç sprawdzenia 67,6 6 57,5 6
wiedzy teoretycznej 
w praktyce
Zapoznanie si´ 52,5 7 39,0 7
z perspektywami
kariery/pracy za granicà

KorzyÊci Studenci (N=482) Absolwenci (N=669)

KorzyÊci z odbycia sta˝u bàdê 
praktyki zagranicznej (na podstawie

raportów beneficjentów) 
Tabela 10
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znajomoÊç j´zyka obcego, czemu sprzyja∏ pobyt za granicà. Nie

bez znaczenia okaza∏o si´ tak˝e docenienie praktyki przez praco-

dawc´. Ten argument wymienia∏o ponad 52% badanych: 

Nie ukrywam, ˝e znalaz∏em prac´ po sta˝u […] widaç, ˝e

pracodawcy zwracajà uwag´ na wyjazdy zagraniczne i patrzà coraz

bardziej na to, co si´ tam robi∏o, gdzie si´ pracowa∏o. 

W opinii 79% beneficjentów ich sytuacja na rynku pracy by∏a zna-

cznie korzystniejsza ni˝ kolegów ze studiów, którzy praktyk´ odby-

wali w kraju. Niektórzy nasi rozmówcy kontynuowali prac´ w Polsce

w oddzia∏ach firm zagranicznych, w których odbywali praktyk´: 

Praca, którà mam teraz, jest efektem tego, co robi∏em na sta˝u.

Z tamtej firmy dosta∏em pozytywne referencje i te referencje mog∏em

tu przedstawiç. 

Ale bywa∏o te˝ odwrotnie: wykszta∏cenie uzyskane w Polsce zosta∏o

wykorzystane za granicà: 

Konkretnie zajmowa∏am si´ sieciami hydraulicznymi, wprowa-

dzaniem danych do systemu. Teraz w Anglii b´d´ zajmowa∏a si´

rzekami […] mog´ pracowaç nad modelacjà rzek, kana∏ów... 

Respondenci – zarówno ci, którzy zdà˝yli ju˝ ukoƒczyç studia

i podjàç prac´, jak i ci, którzy w okresie obj´tym badaniami jeszcze

studiowali – zwracali uwag´ nie tylko na faktycznà i przewidywanà

„wartoÊç rynkowà” praktyki, ale tak˝e na inne korzyÊci. Z dwuletniej

perspektywy docenione zosta∏o i uznane zdobyte doÊwiadczenie,

które m.in. sprzyja∏o prze∏amywaniu bariery l´ku przed nieznanym.

Zetkni´cie si´ z nowymi warunkami wymusi∏o koniecznoÊç radzenia

sobie, poruszania si´ w nowym Êrodowisku, porozumiewania si´

w obcym j´zyku, pracy w grupie. Wszystko to, zdaniem badanych,

pozwoli∏o na wi´ksze zobiektywizowanie i – w wielu przypadkach 

– dowartoÊciowanie w∏asnych mo˝liwoÊci. Nie bez znaczenia by∏

równie˝ fakt, ˝e oko∏o 95% respondentów pobyt za granicà kojarzy∏

si´ z okresem mi∏ego sp´dzenia czasu (tabela 11). 

Po dwóch latach studenci bardziej pozytywnie oceniali odbycie

praktyki zagranicznej ni˝ zaraz po jej ukoƒczeniu. Âwiadczy o tym

m.in. fakt, i˝ ponad 85% respondentów zdecydowa∏oby si´ ponow-

nie na podobny wyjazd, gdyby to by∏o mo˝liwe, a oko∏o 95% pole-

ci∏oby praktyk´ zagranicznà znajomym. Nawet jeÊli w raportach

pojawia∏y si´ krytyczne uwagi na temat organizacji, zakwaterowania

czy wy˝ywienia, to z perspektywy dwóch lat akcentowane by∏y

przede wszystkim plusy. 

Odsetek absolwentów deklarujàcych wol´ powtórnego udzia∏u

w praktyce zagranicznej bàdê sta˝u by∏ ni˝szy (oko∏o 70%

badanych skorzysta∏oby z takiej szansy, gdyby mieli jà jeszcze raz)

ni˝ studentów, choç równie˝ wysoki. Walory szkolenia za granicà

dostrzegali znacznie cz´Êciej ci spoÊród absolwentów, którzy ju˝

wczeÊniej zetkn´li si´ z jakàÊ formà praktyki w Polsce. Stanowili oni

najwi´kszà grup´ wÊród 82% absolwentów deklarujàcych, ˝e

poleciliby praktyk´ zagranicznà swoim znajomym. 

Co sprawi∏o, ˝e absolwenci rzadziej ni˝ studenci dostrzegali

pozytywne aspekty uczestnictwa w praktyce zagranicznej? 

◆ W obu kategoriach badanych prawie równie cz´sto podkreÊlane

by∏y korzyÊci natury spo∏ecznej. Panowa∏a zgoda co do tego, ˝e

odbyte szkolenie pozwoli∏o na zapoznanie si´ z kulturà innego
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6 20% respondentów kontynuowa∏o nauk´. 

kraju i nauczy∏o si´ poruszania w nowym Êrodowisku, radzenia

sobie w codziennym ˝yciu, pracy w grupie. Obie grupy

respondentów podkreÊla∏y tak˝e, i˝ nawiàzane znajomoÊci

z rówieÊnikami przetrwa∏y do dziÊ (studenci cz´Êciej powo∏ywali

si´ na kontynuowanie znajomoÊci z rówieÊnikami z innych

krajów, absolwenci – z rówieÊnikami z Polski). Warto podkreÊliç

psychologiczny aspekt wyjazdu zagranicznego, zw∏aszcza

w odniesieniu do osób bezrobotnych: oko∏o 54% badanych

absolwentów przyzna∏o, ˝e praktyka zmotywowa∏a ich do

kontynuowania/wznowienia nauki. 

◆ W opinii obu kategorii badanych praktyka przyczyni∏a si´ do

wzrostu umiej´tnoÊci porozumiewania si´ w j´zyku obcym. 

◆ Opinie studentów i absolwentów ró˝nicowa∏ stosunek do oceny

wp∏ywu praktyki i sta˝u na szanse zatrudnienia. Z poglàdem, i˝

praktyka zwi´kszy∏a szanse na rynku pracy zgodzi∏o si´ oko∏o

90% studentów i 53% absolwentów. Ta cecha znalaz∏a si´

w przypadku studentów na czwartym miejscu pod wzgl´dem

cz´stotliwoÊci wskazaƒ, a w przypadku absolwentów – na

miejscu dwunastym. Ró˝nic´ mo˝e t∏umaczyç m.in. fakt, i˝

wÊród absolwentów znaczàcy odsetek stanowi∏y osoby

bezrobotne, poszukujàce pracy. Ich oczekiwania by∏y zwiàzane

z uzyskaniem kwalifikacji, które umo˝liwi∏yby zmian´ sytuacji

zawodowej. Oczekiwania te spe∏ni∏y si´ tylko w pewnym stopniu. 

W ciàgu dwóch lat od odbycia praktyki zagranicznej oko∏o 57%

absolwentów podj´∏o prac´ bàdê zmieni∏o j´ na lepszà6, a 38%

spoÊród nich uzna∏o, ˝e praktyka ta przyczyni∏a si´ do uzyskania

zatrudnienia: 

% ranga % ranga
Pozna∏em(am) kultur´ 96,1 1 94,2 1
innego kraju
Mi∏o sp´dzi∏em(am) czas 94,6 2 86,0 3
Zwi´kszy∏em(am) 93,8 3 90,1 2
umiej´tnoÊç porozumiewania 
si´ w obcym j´zyku
Praktyka zwi´kszy∏a moje 89,1 4 52,9 12
szanse na rynku pracy
Nauczy∏em(am) si´ lepiej 88,4 5 74,4 6
sobie radziç w ˝yciu
Nauczy∏em(am) si´ 87,6 6 83,5 4
poruszaç w nowym Êrodowisku
Nabra∏em(am) szacunku 81,4 7 63,6 8
dla pracy
Nauczy∏em(am) si´ 79,8 8 71,1 7
pracowaç w grupie
Nabra∏em(am) szacunku 79,1 9 63,6 9
dla pracodawców
Nawiàza∏em(am) znajomoÊci 69,8 10 54,5 10
z rówieÊnikami z innych krajów, 
które trwajà do dziÊ
Nawiàza∏em(am) znajomoÊci 67,4 11 78,5 5
z rówieÊnikami z  Polski, 
które trwajà do dziÊ
Praktyka zmotywowa∏a mnie 49,6 12 53,7 11
do kontynuowania/
wznowienia nauki
Dzi´ki praktyce 34,9 13 22,3 13
znalaz∏em(am) prac´

KorzyÊci Studenci (N=129) Absolwenci (N=121)

KorzyÊci z  odbycia sta˝u bàdê 
praktyki zagranicznej – ocena przez

beneficjentów dwa lata póêniej 
Tabela 11
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Dzi´ki sta˝owi myÊla∏am, ˝e znajd´ prac´, bo szuka∏am 6 lat. I tak

si´ sta∏o. Na sta˝u pracowa∏am w kuchni i po powrocie z W∏och

znalaz∏am prac´ w Polsce w kuchni. Sta˝ spe∏ni∏ moje oczekiwania,

mam prac´, inaczej patrz´ na ˝ycie. 

Bardziej sceptyczni w kwestii korzyÊci odniesionych na rynku pracy

byli respondenci, którzy w czasie przeprowadzania wywiadów nie

mieli zatrudnienia (23%); odbywali szkolenie jako bezrobotni i w cià-

gu ostatnich dwóch lat pracowali tylko dorywczo. W odczuciu tej

grupy badanych wyjazd za granic´ nie spe∏ni∏ pok∏adanych w nim

nadziei: 

We Francji pracowa∏am w hotelu Ibis na recepcji. Znam perfekt fran-

cuski. Po powrocie ze sta˝u by∏am w Polsce w kilkunastu Ibisach,

w∏adam francuskim, polskim, pozna∏am te˝ struktury hotelu, ale dla

hoteli Ibis w Polsce nie ma to znaczenia. Na dzieƒ dzisiejszy, musz´

powiedzieç, ˝e odbyty sta˝ nie u∏atwi∏ mi poszukiwania w Polsce

pracy. 

Dlaczego – zdaniem tej grupy respondentów – praktyka czy sta˝

nie wp∏yn´∏y na wzrost szansy znalezienia pracy? Obiektywnie 

patrzàc, mamy do czynienia z nadmiernymi oczekiwaniami osób

bezrobotnych zwiàzanymi z faktem odbycia praktyki czy sta˝u.

Szkolenie trwajàce kilka tygodni zosta∏o potraktowane nie tyle jako

czynnik wspomagajàcy szanse na rynku, ile jako czynnik o decy-

dujàcym znaczeniu, porównywanym ze znaczeniem d∏ugoletniego

doÊwiadczenia zawodowego. 

Zwraca∏a uwag´ doÊç skromna wiedza pracodawców o tym, czym

takie szkolenie za granicà by∏o naprawd´. Wypowiedzi res-

pondentów ujawni∏y skal´ rozbie˝noÊci mi´dzy ich i pracodawców

wiedzà na ten temat oraz oczekiwaniami: 

◆ Sta˝ czy praktyka, równie˝ zagraniczna, nie by∏y traktowane

przez pracodawców jako równowa˝ne z wieloletnim doÊwiad-

czeniem zawodowym, czego – jak si´ wydaje – spodziewali si´

nasi respondenci: 

Sta˝ nie ma tak du˝ego znaczenia jak wieloletnie doÊwiadczenie 

zawodowe. 

◆ Status praktyki czy sta˝u, równie˝ za granicà, jest na rynku

niezbyt dok∏adnie okreÊlony: 

Pracodawcy traktujà sta˝ jako wymian´ studenckà mi´dzy paƒstwa-

mi i uczelniami. 

Praktyka zagraniczna w CV

W okresie obj´tym badaniami nasi respondenci otrzymywali

certyfikat potwierdzajàcy odbycie praktyki. Forma certyfikatu by∏a

wówczas dowolna7; informacje na temat charakteru sta˝u czy prak-

tyki, programu szkolenia i uzyskanych kwalifikacji by∏y wpisywane

na ˝yczenie respondentów. Tak wi´c w skrajnych przypadkach

treÊç ówczesnego certyfikatu mog∏a si´ sprowadzaç do stwierdzeƒ

elementarnych, dokumentujàc tylko fakt odbycia sta˝u czy praktyki

oraz czas i miejsce „zdarzenia”. Nic wi´c dziwnego, ˝e podejÊcie

pracodawców do informacji w CV o odbyciu praktyki potwierdzonej

takim dokumentem by∏o zró˝nicowane. W odczuciu respondentów

reakcje pracodawców by∏y raczej nieprzychylne: 

Szukam pracy kierujàc si´ tym dyplomem i tak naprawd´

pracodawcy, z którymi rozmawia∏em, nie wiedzieli, co to jest. 

7 Dokument Europass – Training wydawany by∏ Polakom, którzy uczestniczyli w projektach wymiany i sta˝y w 2004 r., a dokument Europass – MobilnoÊç wydawany jest dopiero od 2005 r. 
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Inaczej problem ten by∏ postrzegany przez pracodawców

zatrudniajàcych osoby, które odby∏y praktyk´ zagranicznà w ra-

mach programu Leonardo da Vinci. Na ogó∏ wyra˝ali oni pozytywnà

opini´ o tych pracownikach. Ich zdaniem tego typu doÊwiadczenie

uczy elastycznoÊci oraz umiej´tnoÊci pracy w grupie. Osoby, które

odby∏y takie praktyki szybko si´ uczà i nie bojà si´ nowych wyzwaƒ. 

Micha∏ odbywa∏ praktyk´ w bardzo interesujàcym biurze archite-

ktonicznym, wyniós∏ stamtàd dobrà znajomoÊç j´zyka, du˝à

znajomoÊç zagadnieƒ i projektowych […] ÊciÊle techniczno-

-komputerowych. 

Fakt odbycia sta˝u Êwiadczy o pewnym otwarciu na Êwiat, o tym, ˝e

osoba, która odby∏a taki sta˝ jest samodzielna, potrafi podejmowaç

decyzje, potrafi byç odpowiedzialna za te decyzje. Ogólnie rzecz

bioràc, taki pracownik jest bardziej po˝àdany ni˝ ktoÊ absolutnie

„zielony”. 

Osoby, które odby∏y sta˝/praktyk´ sà w stanie znacznie ∏atwiej

i w szerszym zakresie dostosowaç si´ do narzuconych – czy mo˝e

raczej zaproponowanych – warunków, sposobów wykonywania

pracy i adaptujà si´ do tych warunków efektywniej. 

Wnioski 

Wyniki badaƒ wskazujà na wieloaspektowy charakter doÊwiad-

czenia zdobywanego w trakcie sta˝u czy praktyki zagranicznej.

Obszar doÊwiadczeƒ o charakterze ogólnokulturowym, spo∏ecz-

nym i psychologicznym (przede wszystkim motywacyjnym) okaza∏

si´ wa˝ny w równym stopniu dla studentów, jak i dla absolwentów.

W tym przypadku mamy do czynienia niemal z powszechnym

docenieniem korzyÊci wynikajàcych z odbycia szkolenia za granicà. 

Status beneficjenta ró˝nicowa∏ natomiast realizacj´ oczekiwaƒ na

rynku pracy: mo˝liwoÊci wykorzystania uzyskanych kwalifikacji,

znalezienia zatrudnienia bàdê zmiany pracy na bardziej atrakcyjnà.

Praktyka znacznie cz´Êciej dla studentów ni˝ sta˝ dla absolwentów

stanowi∏a dodatkowy argument przetargowy na rynku. W przy-

padku tych ostatnich szkolenie za granicà w wi´kszym stopniu

sprzyja∏o podniesieniu kwalifikacji zawodowych, w mniejszym

jednak przek∏ada∏o si´ to na sukces w poszukiwaniu pracy. 

Czynnikiem ograniczajàcym skutecznoÊç sta˝u bàdê praktyki

zagranicznej na polskim rynku by∏a ma∏a wówczas popularnoÊç

wÊród pracodawców tej formy doskonalenia bàdê uzyskiwania kwa-

lifikacji; podobnie jak brak jednolitego wzoru dokumentu potwier-

dzajàcego odbycie praktyki i uzyskanie okreÊlonych kwalifikacji. 

Pe∏na informacja o badaniach w: 
Raport z przeprowadzenia ewaluacji rezultatów projektów sta˝y dla studentów, zrealizowanych w ramach Progra-
mu Leonardo da Vinci w latach 2001-2002, przygotowany dla Fundacji „Fundusz Wspó∏pracy”, Pracownia Badaƒ
Spo∏ecznych – Sopot, Warszawa 2004 (powiel.). 
Raport z przeprowadzenia ewaluacji rezultatów projektów sta˝y dla pracowników i bezrobotnych, zrealizowanych
w ramach Programu Leonardo da Vinci w latach 2001-2002, przygotowany dla Fundacji „Fundusz Wspó∏pracy”, 
Pracownia Badaƒ Spo∏ecznych – Sopot, Warszawa 2005 (powiel.). 
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