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CEL PROJEKTU  
 
Zgodnie z celem programu Leonardo da Vinci „Uczenie się przez cale Ŝycie”,chcemy  
powstały przy pomocy środków Unii Europejskiej model zarządzania LQW przystosować do potrzeb i 
warunków szkolnictwa dla dorosłych w Polsce, na Litwie i w Bułgarii. LQW to system podnoszenia 
jakości w szkolnictwie ustawicznym oparty na uczącym się,  cieszący się od lat  duŜym powodzeniem 
na niemieckim i austriackim rynku.  
Przy pomocy ww. modelu instytucje partnerskie będą mogły  podnieść jakość swoich usług 
edukacyjnych w szczególności w ramach oferty szkoleń zawodowych dla osób o niskich 
kwalifikacjach.  
Celem projektu jest stworzenie systemu podnoszenia jakości w organizacjach szkoleniowych na 
terenie państw partnerskich. 
 
OPIS PLANOWANYCH DZIAŁA Ń I ROLI PARTNERÓW   
Miesiące  1-6:  
Pod kierownictwem promotora organizacje  partnerskie dokonają: 
- analizy sytuacji wyjściowej w szkolnictwie ustawicznym w swoich państwach, 
 w szczególności w organizacjach zajmujących się szkoleniami dla osób o niskich kwalifikacjach.  
- zlecą tłumaczenie podstawowych dokumentów systemu zarządzania LQW na język polski, litewski i 
bułgarski oraz dostosują te dokumenty do potrzeb swoich państw. 
- stworzą pod kierownictwem ArtSet bazę wykształconych audytorów w poszczególnych krajach. 
 
Miesiące 7-18:  
Organizacje partnerskie wprowadzają i testują  system LQW   w ramach prowadzonych szkoleń.. Pod 
kierownictwem audytorów firmy ArtSet zostanie przeprowadzona ewaluacja tego systemu w 2 – 3 
organizacjach szkoleniowych w poszczególnych państwach. Organizacje partnerskie zagwarantują  
moŜliwość stworzenia  krajowych ośrodków certyfikujących przy EMC, KTU i Marktplan. 
  
Miesiące 19-24:  
Ocena jakości usług szkoleniowych testowanych organizacji przez ArtSet. 
Pod kierownictwem ArtSet organizacje partnerskie przystosują LQW  do wymogów  kaŜdego z 
uczestniczących państw, oraz przygotują potrzebne do przeprowadzenia certyfikacji narzędzia i 
dokumenty. Przeprowadzona zostanie certyfikacja 2 – 3 organizacji szkoleniowych w krajach 
partnerskich przez EMC, KTU i Marktplan pod kierownictwem firmy ArtSet. 
Dostosowanie modelu LQW do potrzeb poszczególnych krajów partnerskich. 
Przekazanie licencji uprawniających do prowadzenia audytów EMC, KTU oraz firmie Marktplan. 



 
PLANOWANE REZULTATY/PRODUKTY PROJEKTU 
 
1. Stworzenie sieci organizacji szkoleniowych w szkolnictwie ustawicznym w krajach partnerskich. 
2. Stworzenie międzynarodowej, łączącej organizacje partnerskie multilingualnej platformy 

internetowej.  
3. Analiza małych jednostek szkoleniowych w krajach partnerskich. 
4. Publikacje w czasopismach. 
5. Własne publikacje o charakterze informacyjnym. 
6. Koncepcja szkoleniowa dla przyszłych audytorów. 
7. Wyszkolenie „pierwszej generacji” rzeczoznawców do spraw LQW w krajach partnerskich. 
8. Doradztwo w sprawie jakości usług szkoleniowych w organizacjach objętych projektem. 
9. Organizacja warsztatów na temat modelu LQW w organizacjach objętych projektem. 
10. Definicja procesów objętych certyfikacją . 
11. Przygotowanie  procesów administracyjnych w systemie certyfikacji LQW. 
12. Audyt wszystkich, objętych projektem organizacji. 
13. Wizytacje promotora  u wszystkich biorących w projekcie udział organizacji. 
14. Podręcznik dla audytorów LQW. 
15. Merytoryczne przygotowanie organizacji przyjmujących projekt do przeprowadzania ekspertyz i 

udzielania certyfikatów. 
16. Przygotowanie dostosowanego do wymogów państw partnerskich systemów zarządzania jakością 

w organizacjach szkoleniowych. 
17. Przekazanie przez promotora organizacją partnerskim licencji do przeprowadzania audytów i 

certyfikacji. 
 
 
 
 
 
 


